
Zmluva o poskytovanf sluiieb spoloinosti Microsoft
Znrluva o poskytovani slu2icb spcloinosti tvlicrosoft

Pravidli spriivania

lnfornrdcie c doddvateioch uda.jcv sluiby EincJ

Aktualizovan6 27. augusta 20L2

Platn6 od l-9. okt6bra 201-2

Dakrleme. ie ste si vybrali spoloinost'Microsoft.

s celfm znenim teito zmluvy, pretoie vietky uveden6 podmienky sri d6leiit6 a ako celok tvoria prdvnu dohodu, ktorii bude po vaiom vyjadreni s(hlasu s ty'mito
podntienkami pre v6s z6viiznii. Okrem toho tdto ztnluva obsahql'e aj prepojenia na dokumenty a pravid16, s ktorlirrii by ste sa tiei mali obozrri{nrit'.

L. Rozsah zmluvy, jej odstihlasenie a zmeny
1'1. Ktor6 sluihy sri predmelom tejto tmluvy? Tdto zmluva sa vzfahuje na sluZby Microsoft Hottnail, Microsoft SkyDrive, konto spoloinosti Microsoft, Windows Live

Microsoft"), Bing, MSN, office.com a alo/kolvek inf softv6r, webov6 lokality alebo slulby prepojen6 s toLrto zmluvou (spolodne oznaiovan6 ako ,,slu2by,,).

1'2. Ak6 podmien\r musim dodt{lavat'prl pou{ivant sluileb? Naiim cielbm je vytvorit'bezpednejiie prostredie, a preto yyladqjeme, aby pouiivatelia prl pouiivani
sluiieb dodriiavali tieto podrnienky, politiku ochrany pred nevyiiadanou po$tou spolcdnosti Microsoft (http://qo.nricrosoftcorn,rfwlink/?Linkld=117951") a

urditri ponuku. Tieto sluiby m6iete pouiivaf ai po explicitnom vyiadreni s0hlasu s t'j,mito podmienkami a poziadavkami, ktor6 predstavujrl platnf dohodu medzi vami a

tieto sluiby.

1'4. M6ie spoloinosf Microsoft zmenl{ tleto podmlenky potom, ako vyJadrlm svoj stihlas s nlml? Ano. Ak budeme chciet't6to znrluvu zmenit', budeme viis o tom

zmenatni tejto zrnluvy. Na tirto moitrost'budeme rn/slovne upozorhovat'aj pri informovani o plinovanej zmene tejto zmluvy.

1'5' Akd typy zmien sluiieb m6iem oiakivat? Neust6le pracqjeme na zlepiovani sluiieb, aby snre vylepiili alebo aktualizovali ich funkcie, uviedli novd funkcie alebo
prisp6sobili tieto sluibv, a tieto sluiby tiei mdierne kedykolvek zmenif alebo oc.lstr6nit'z nich uriitd funkcie. V pripade platenfch sluiieb v6s vopred upozornime na

rovnako, ako m6ie fungovat' fin6lna verzia.

2. Konto spolodnosti Microsoft

spoloinosti Microsoft, ptedg?n znime ako konto windows Live ID, sti poverenia, hord budete pouiiva{ na overenie v naiej sieti. Ak clrcete vyworif konto spoloinosti

pouiivat'rra pristup k d'aliim produktonr, webor{m lokalit5m alebo sluib5m spolodnosti Microsoft (ako je napriklad syst{m Windows, sluiba X6ox LJVE alebo syst6m

poui[vanietohtoproduktu,webove'jlokalityalebosluiby.Akvponukepreplaten0iast'sluliebnlejeuvedendinak nazachovanieaktivnehostavusluliebznaiky
Microsoft sa vy'zaduje, rby ste sa pravidelne (mlnimdlne razza 27A dnf) prihlasovall do svojho konta spotoinosti Microsoft, Ak sa polas tohto obdobia
neprihl5slte, mdieme zruii{ vriS pristup k sluibem znatky Mlcrosoft. V pripade zruienia sluiieb znatlgr Microsoft v d6sledku neprlhl6senla m6ie d6js( aj k
trual6mu odstr6neniu vaiich ddajov z naiich seryerov,



2.2. Ako mim postupova(, ak nem6iem ziskat' pristup k svojmu kontu spoloinosti Microsoft? Ak ste zabudli heslo alebo sa z irr6ho d6vodu nem6iete prihliisit'do '.

nezarutuje obnovenie v;iiho konta spoloinosti Microsoft ani zachovanie viiil-ro ohsahu (ako je definovarrf v d'aliej dasti).

2,3, Ako m6m postupovat', aksom svoje konto spoloinosti Microsoft neziskal od spolninosti Microsoft? V niektorlch pripardoch v;irn unioliujemo ziskat'konto

s potoinosti M icrosoft aj od tretej stra ny, ako je napriklad ikola, firrna, poskytovatel' internetor{ch sluiieb alebo spriivca s p ra vova n e.i d o m 6 ny

r6nrci kont v spravovanej clom6ne v d6sledku vaiej nedbalosti alebo opornenutia.

3. Obsah

(ako sri napriklad obr6zky clip art), si neniirokujeme vlastnictvo obsahu, ktorf poskytnete v 16mci sluiieb. V53 obsah zost6va valitn obsahom a zodpovednost'za tento

neplat(rne za obsair, ktori ste vy alebo ini pouzivatelia spristupnili v sluib6ch.

3.2. Kto m6ie ziska{ pristup k mdjmu obsahu? Vy uriujete, ho nr6ie zfskat' pristup k viiinru obsahu. Ak zclielate obsah vo verejnlich oblastiacii sluiieb alebo v

pouiivanint obsahu tak, ako je uveden6 v tomto odseku, nebudete poruiovat' iiadne zdkony ani priiva tretich str6n,

spracovani vdiho ol:sahu spolotnost'Microsoft prijima opatrenia na oc[]ranu osobnlch 0dajov.

3.a. Ak! typ obsahu nieje povolen!'? Obsah poruiuj(ci t(to znrluvu, ktor6 zahif,a aj politiku ochrarry precl nevyiiaclanr:u poitoti spoloinosti

ZCTNAMlT SA SO SY5lIi'I'IOM V./INDOWS SiIAi,iNIJ'I I[ A NAKUP P()STUPY POOPORA Prihliserie

4. Zrulenie sluZieb

4,1, do sa stane, ak nedodriim tieto podmienky? Ak porulujete t[to zrnluvu a budete pokraiovaf v 6roruiovani relevantn;ich ustanovenl aj po doruieni rnfzvy na

zastavenie poruiovania vzodpovedaj0cej a primeranej lehote, nr6ienre voii v6m prijai'opatrenia vrdtane odstr6nenia vdiho obsahu zo sluiieb, pozastavenia pristupu k

tilo)erlj v sluibdch.

konta spoloinosti Microsoft (pozrite si hod 2.2). Okrem toho existuji aj in6 d6vody, pre ktord spolodnost'Microsoft m6le zastavit'poskytovanie iasti sluiieb, vr.ltane

nebol poskytnutri. Ak sa zareqistrujete v platenfch sluib6ch a rrezaplatite naias za ich pouiivanie, m6ienre vale sluiby pozastavif alebo zruiif (podrobnosti nSjdete v

bode 9.11).

4.3. Ako nr6iem ukoniit' sluiby? Sluiby m6iete ukoniit' kedykolvek a z akdhokol'vek d6vr:du. M6iete to vykonaf podl'a postupu na zruienie konta na webovej strfinke

zruien6nru kontu nenrusi byt pre ves pristupni.i, ale rn6ie sa na urdit6 ohdobie zachovat'v nalich syst6nroch.

zruieniu alebo vypovodaniu vaiich sluiieb, m6ieme natrvalo odstrinit' v65 obsah z naiich serverov a nam6mo Iiadnu povinnost' vr*tit' vrim tento obsah. Preto

viim odporriiame pravidelne vytv6rat' ziloin6' kripie obsahu.
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7l Ochrana osobnfch ridajov
5'1' ZhromaZd'uje spolott'tost Microsoft moje osobn6 ridaje? Ochrana vaiich osobn!'ch ri<lajov je pre n5s d6leiitil. Uriit6 informacie, kto16 o v5s zhromaicl'ujerne,
pouiivame na prevddzkovalria a poskytovanie sluiieb. Okrem toho sa do naiich sluiieb m6iu automaticlly odovzdiivat' aj inforrrr6cie o valom poiitaii, vaiom pouiivani

o nline (http://go.microsoft.com/wlink/p/?t"inkld=253457).

sluiieb vyjadrujete svoj srlhlas s t!im, ie m6ieme vklada{ s6bory ,,cookie" do v65ho poiitala v rozsahu povolenom vaiimi prispdsobenfmi nastaveniami.

5,3. Sptistupfiuje spoloinos{ Microsoft moje osobn6 (daje mimo spoloinosti Microsoft? Vfslovne suhlasite s tfrn, ie spolodnr:st' Microsoft m6re ziskat'pristup,

viinym fyzickfm poraneniam osdb.

5.4. Ako reaguje spoloinost Microsoft v pripade pr*vneho sporu? Podobne ako na inlch poslcytovatelbv internetor4ich sluiieb, aj na spoloirrosf Microsoft sa inltitilcie

stlvisiel s (tdajnlm zloiinom alebo obdianskym sporom a ich poslVtnutie sa zvydajne poiaduje v s0lade s beinfmi z6konnfmi postupmi krajiny alebo c,blasti, v ktorej sa

irrform6cii alebo vdiho obsahu.

6. PreruSenie poskytovania a zi*lohovanie sluiieb
Sluiby sa snalime uddiavat'v nepretrlitej prev6dzke, u vSetkfch slulieb online viak doch6dza k prileiitostnfm preruleniam poskyrtovania nlebo vfpadkom.
Obsah. ktori' uchov5vate v sluibich, by ste mali pravidelne zflohovat', Vlrtvorenis a dodriiavanie pl6nu pravideln6ho z6lohovania v6m m6ie pom6ct'zabriinit'
strate viiSho obsahu.

7. Softv6r

podnrienkach. Ak sa touto zmluvou riadi zobrazend webov6 lokalita, skripty alebo k6d tretej strany, hor6 sri prepojen6 alebo na ktor6 sa odkazuje z tejto webovej lokality,
v6m tra zdklade licencie poskytt.ljri tretie strany, ktor6 vlastnia tento k6d, a rrie spoloinost'Microsoft.

7'2' Ako m6iem pouilvat'softvdr poskytnut! ako srliast sluiieb? Udel'ujenre viim priivo na inita16chr a pouzivaniejednej k6pie sofv6ru na je<lno zariadenie lrez

prostreclnicWom neolrr5vnenfch aplik6cii tretich str6n.

;:re ktorf ste ziskali licencir.r na pouifvanie softv6ru.

B, Dodatoin6 podmienky pre lokality Office.com, MSN a Bing

8'2' MsN video' Viclei a prehr6vat videi na vkladanie, ktorSije k clispozicii v sluibe MSN video, s0 urien6 len na vaie nekomertn6 osohn6 pouiivanie a ak v inej tasti



2.2. Ako m6m postupovat'. ak nem6iem ziskat'pristup k svojmu kontu spoloinosti Microsoft? Ak ste zabudli heslo alebo sa z in6ho d6vodu nem6iete prihlSsit'dn ..

nezaruiuje obnovenie vdiho konta spoloinosti Microsoft ani zachovanie v6!ho obsahu (ako je definovarrf v d'allc,j dasti),

2,3, Ako m6m postupovat', aksom svoJe kotrto spoloinosti Microsoft neziskal od spolotnostl Mlcrosoft? V niektorfch pripadoch v6rn unroiilujome ziskat'konto

spolotnosti Microsoft aj od tretej stra ny, ako je napriklad ikola, firrna, poskytovatef intertretorlich sluZieb alebo sprdvca s p t"a vo va nei d o m 6 ny

r6mci kont v spravovanej clom6ne v d6sledku vaiej nedhalosti alebo opomenutia.

3. Obsah

(ako s0 napriklad obr6zky clip art), si nen6rokujeme vlastnictvo obsahu, ktorf poslqytnete v rdmci sluiieb. V6i obsah zost6va vaiim obsahom a zodpovednost'za tento

neplatirne za obsah, ktori ste vy alebo ini frouZivatelia spristupnili v sluibich,

3.2. (to m6ie ziska{ pristup k m6Jmu obsahu? Vy uriujete, kto nr6ie ziskot' pristup k vdinru obsahu. Ak zdiel'ate obsah vo verejnyich oblastiach sluiieb alebo v

pouiivaninr obsahu tah ako je uvedend v torrto odseku, nehudete poruiovati liadne z6korry ani prilva tretich str6n.

3.3. Ako spoloinost Microsoft nardba s mojim ohsahom? Pri odovzdaniobsahu do sluiieb vyjadrqjete svoj s0hlas s t'.ytn,2e tento obsah sa m62e pouZivatl upravovat;

spracovani v6iho ol:sahu spolotnost'Microsoft prijima opatrenia na oclrranu osobnfch idajov.

3.a. Ak! typ obsahu nieje povolen!'? Obsah poruiqi(ci ttito znrluvu, ktor6 zahiiia aj politiku ochrairy precl nevyiiadanou poitou spr:loinosti

li:::t::'::J"::: Y:::i:1':l;:i :1Ylt:::I''i:::l"'t::::'y::T^i"_"1:"1:t':::::ir"::::::,YiI'::':.::iT:::: Yi:t::JI::_:T:::liT."

zc?Nl\ivlIr. sA s(] sySTtlMOM \rJnJt)ows 5r,Ai.1 N{JTtI A NAKUtT posl upy p(]op(]RA Prihlisrnic

4. Zrulenie sluiieb
4,1, to sa stane, ak nedodriim ti€to podmienky? Ak poruiujeto t0to zmluvu a budete pokraiovat' v porulovani relevantrrlch ustanoveni aj po dorudeni vfzvy na

zastavenie poruiovania v zodpovedajicej a primeranej lehote, m6ienre vodi vdm prijai'opatrenia vr6tane r:dstriinenia v6iho obsahu zo sluiieb, pozastavenia pristupu k

tiloienli v sluitriich.

konta spolodnosti Microsoft (pozrite si bod 2.2). Okrem toho existujri aj in6 d6vody, pre ktor6 spoloirrost'Microsoft m6ze zastavit'poskytovarrie dasti sluiieb, vr6tane

bode 9.11).

4,3. Ako m6iem ukon{it' sluiby? Sluiby m6iete ukontif kedykol'vek a z akdhokolvek d6vodu. M62ote to vykonaf podl'a postupu rra zrulenie konta na webovej striinke

zruien6nru kr:ntu nenrusi byt pre vis pristul:n!, ale rn6ie sa na urdit6 obdnbie zachovat'v naiich syst6nroch.

4,4" do sa stane v pripade ukonienia alebo zruSenia mo3ich sluiiebl Ak sa va$e sluiby zru(ia alebo uknndia (di ui z vaiej alebo z naiej strany), okamiite strdcate pr6vt:

spoloinosti Microsoft zrulen6 alebo ukonien6 (ii uZ z vaBej, alebo naiej strany), vaie privo na poui[vanie konta spolodnosti Microsoft sa okamiite ukondi. Ak d6jde k
zruleniu alebo vypovedaniu vaBich sluiieb, m6ieme natrvalo odstrdnit'viI obsah z naiich serverov a nem6me iiadnu povinnost vrrtit' vrm tento sbsah. Preto

vii m odpor6iame pravi del ne vytvirat' ziloin6 kripie obsahu.

Windowr .s



tantidnty tretej strany vrrtane tanti6m za verejnri produkciu vo vaiej krajine alebo ohlasti.

sluiieb spolotnosti Microsoft na rozpozniivanie hlasu'

8.4. vala poloha a slurba rn.bing.com. Ak pouiivate sluibu m.bing.com v zariaclenl so zapnudrn uriovaninr polohy, vyiadrujete tak svoj rryislovnf sihlas s dnr' ze

spoloinosf Microsoft burie zhromaicl'r:vaf a pouiivaf infornrdcie o valej polohe v srilade s Vyhl6seninr spoloinosti M!crosoft o ochrane osohnfch idajov

nrape.

g. Nasledujtice podmienky sa na vds vzt'ahujri, ak platite spolodnosti Microsoft za jej sluiby

prisluin6 dane a vyrovtrania vy'menn6ho kurzu.

9.2. vaie fakturain6 konto. Na riiely platenia poplatkov za sluibu sa od v5s bude pri registr6cii v sluibe poiadovat'zadanie sp6sobu platby. Pristup k infornrdcidnr o

fat<turadnom konte a o sposobe platby a nroinost'zmenif tieto irrformdcie ziskate prostreclltictvonr webovej lokality Sprdva faktu16cie a knnt

od6vodnene zrulit,vaiu platenri sluibu. vaie upozornenie neovplyvni poplatlry riitovanG na falcturaEn6 konto preddm. ako smo mohli primerane zareagova( na

vale zmeny v inform{ci6ch o fakturalnom konte.

opr6viujete spolotnos{ Microsoft riltova( v6m za kaidri platenti sriiast' sluiieb. na ktorej odber ste sa rozhodli zaregistrovat' alebo ktorti ste sa rozhodli

(a) v dase n5kupu, (b) krdtko po niikupe alebo (c) opakovane, ak ide o sluiby s prihlSsenirn na odber. V s(lade s dohodou m6ie d6jst' aj k fakturiicii vopred' MaZetne vim

M6ierne vdrr fakturovat'viac ako jeclno predchddzaj(rce a akttriilne fakkradn6 obdobie naraz.

automatickim obnovenlm sluiby oznarnovaf, ie sluiba sa automaticky obnovi. Ked'vim ozn6mime, ie sluitry sa bud( autonraticlry obnovovat', m6ieme automaticky

obnovenie sluiieb, a pos(ytneme v6m aj pokyny, ako m6iete sluibu zrulit. T-a obdobie obnovenia vdnr buderne frdtova( cenu aktudlnu pre toto obdobie, ak narn

sp6sobom, ktorfje v s(lade s rnoZnosthmi oznSmenia zruienia sluiby'

9.s, vfpis onllne a chyby. vfpis o fakturicii v6nr poskytneme na webovej lokalite sprdva faktu16cie a kont (https://billinq'nricrosoft.com), kde m6)ete tento u/pis

okarniite po tom, io niim to ozn6mite a vyridtovanie preverime. Evidentnrl chybu ndm musite oznimif do 120 dni od jej prv6ho r,jslqtu vo r4ipise' Ak n6nr ju neozn;imite v

doilo k chybo, bude vds o torn inforrnovat a vykon?l primerand kroky na to najskoriio odstriinenie tojto chyby.

poskytovat.okamiite, nebudete maf ndrok na zruienie ani na stiahnutie. sluiby m6iete zruiit'tak, akoje uvedend v dasti 9.10. Inform6cie o zdsad6ch spoloinosti Microsoft

t'-ikajricich sa vr6tenia peiiazf rrijdete v dasti 9.9.

po6mienkach, r:privriujete niis na fidtovanie aktudlnych cien za sluZhy prostrednictvom vdiho sp6sobtr platby'

9.g. Zmeny cien. Akje pre sluibu starroven6 presrre vymedzen6 d{Zka jei poshTovarria a cena, t6to cella zostane nezmenen6, (im sa obdobie jej ponu(y neskonil' Ak

ako zmena nadobudne rltinnost'. pred zmenou ceny buclete maf moinost'pouiivanie sluiieb zruEif, Pri ozn6meni zmeny cien vds tiei v/slovne informuieme o tom, ie ak

obdobia poskytovania sluiieb alebo (ak vim poplatlry &itujerne pravidelne) na konci obdobia, v ktorom ste sluiby zruiili.

9,9, zdsady vr6tenia periazi, poplatky sri vo vieobecnosti nevratnri, ak len ich vr{tenie nie je zaloien6 na beznom zruieni alebo na zruleni z dostatoin6ho d6vodu alebo v

v6nr v primeranej lehote vletky prostriedky, ktor6 ste zaplotili'

9.11. Oneskoren6 platby. Musite zaplatif vietky opodstatnen6 poplatky, ktor6 si rittujerne za vSetky omeikan6 platby vr6tane n{kladov za prilvne zast0penie a d'aliich



k v6;mu kontu spoloinosti Microsott.

9.12. Flatby pre v6s. Ak v5m dliime platbu, sihlasite s h/m, ie niim vtas a presne poskytnete vietky in{orm5cie, ktor6 potrebujeme na uhradenie platby. Sami

m6ieme ju stornova{ alebo poiadovat' jej vr6tenie, Sfhlasite, Ie budete s rami v tejto ve(i spolupracova(.

9.13. Poplatky za sluiby s pristupom na internet a in6 poplatl<y. Ak slulby nezahfiiaj( pristup na internet ste zodpovedni za platby poplatkov rittovan6 vaiinr

poslqytovatel'om pristupu na internet. Ide o dodatoin6 poplatky k poplatkom, ktor6 ndrn platite za sluiby. Ak pristup k sluZb6m z[skavate prostrednicwom bezdr6tovfch

komLrnikaine! sluiby.

10. NEPOSKYTUJEME ZINOruU DODATOCNU ZNNUTU

sLuZBy posKyruJEME .,TAK, AKo sri-, ,,so vSErK?Mr cHyBAMr- A ,,TA( AKo sri DosrurNf'. NEZARUaUJEME ANr pREsNosi A AKruALNost INFoRMActi

DosTUPNVcH V SLUZBACH. BERIETE NA VED0MIE A stiHLAsiTE s TVM, iE PodiTAiov* A TELEK0MUNIKAdNf SYST*MY NIE SO BTZ CHVB A OBdAS

DocHADzA K IcH 0DSTAVKAM A WPADKoM. NEM6ZEMI ZARUETf, Zr sIuzny BUDU pRAcovAf BTz pRIRUSENIA, V pOZADOVANOM dASE, EEZPEdNE

ALEBO BEZ CHVB. SPOLOdNOST MICROSOFT, JEJ DCERSKE SPOLOdNOSTI, PREDAJCOVIA, DISTRIBOTORI A DODAVATETIA NEPOSKYTUJIi ZTNOruT VVSLOVNf

zARuKy ANI poDMIENKV. MArE K Drspozic[ vSETKy zAKoNoM pREDviDANE zARUKy, ALE NEposKvruJEME ZIADNE INf ZARUKY. oDMIETAME AKiKo[vEK
IMPLICITNE ZARUKY VRATANE ZARUK OBCHODOVATETNOSTI, VHODNOSTI NA KONKR(TNY OdTI, OPNORUEJ STAROSTLIVOSTI A NTPORUJENIA CUDZiCH

PRAV,

1l-. Obmedzen ie zodpovednosti

11.1. Spolo{rros( Microsoft nezodpovedA zaliadny obsah poskytnuti poulivatel'mi (vrdtane prepoJeni na webovd lokality tretith s$6n) anl za aktivity

uykonivan6 pouiivatelmi, Tento obsah a aktivity nemoino pripisovat'spolotnosti Microsoft ani nepredstavujr.i ndzor spoloinosti Microsoft.

11.2. Ak dijde k z6vain6mu poruieniu povinnosti vyplfvajricich to zmluvy, spoloinost' Microso{t zodpoved6 len ra miernu nedbalost' spoloinosti Microsoft jej

tejto zmluly.

11.3. Spolotnost' Microsoft, jej zastupujrici agenti alebo z6konni zfstupcovia zodpovedajtl za nepredvidatelh6 tskody, atypick6 }kody alebo finantn6 straty v

srivislosti s akoukol'vek nepriamou Skodou vritane u$lfch ziskov len v pripade, ak rpoloinost' Microsoft, je zastupuiri(i agenti alebo jej ziikonni edstupcovia

konali s hrubou nedbalos{ou.

11,4. Obmedzenie zodpovodnosti nemi vplyv na iiadne ziikonn6 zodpovednosti spoloEnosti Microsoft. Irtor6 nestivisia s chybami, vr.itane. ale nie vj'hradne,

zodpovednosti podl'a ziikona o zodpovednostl za produkt a z6konnej zodpovednostl za porusenle z6ruky. To istd plati aj pre zodpovednost'sp<rlodnosti Microsoft,

.jej zastupujricich aqentov alebo z6konnlich zdstupco.r v pripade straty iivota, irazu alebo poikodenia zdravia jednotlivcov v d6sledku nedbalosti.

11,5. Z tejto znrluvy alebo z pouiivanla sluiieb nem6lu vyplyntt'iiadne inr6 zmluvn6 ani zakonn6 ndroky okrem nirokov uvedenj,ch v bodoch LL.l aI 1,1,.4 a

okrem zmluvnej alebo zdkonnej zodpovednosti spoloinosti Microsofi za smrt alebo poranenie os6b, ktorii nebola opisan6 v predch6dzaj0cich iastiach bodu 11.

12. Zmluvn6 strana za spolodnost'Microsoft

alebo s fiou s(visia, m6ioto vybrat krq.iinu, do ktorc'j smc'rujeme vaio sluiby, alebo si ako alternativu rndiote vybrat'prisluin! sid v Luxombursku.

alobo s fiou sirvisia a kto16 srl vypodut6 rra s(de (nie v riimci arbitrdcie ani stidov pre menlie kauzy).

12.3. Severni aleho Juini Amerika okrem USA. Ak blrzate alebo ak vaia firma sidli v Severnej alebo Ju)nej Amerike okrem USA, uzatv6rate zmluvtt so spoloinosfou

Microsoft Corporation, One Microsoft Way, Redmond, WA 98052, US. Interpretiicia tejto zrnluvy sa riadi pr6vnym poriadkom itdtu Washington a vzt'ahuje sa na nSroky

nekalej sfit'aii a pripady rinryselneho poru(enia zaikonov sa bud( posudzovat'v s(latlo s prdvnym poriadkotn krajiny, v ktore.i pouiivate slu)by.

priivomocou a prislulpostou sidov Luxemburska pre rozhodovanie viet(f'ch sporov, ktorr6 vyplllvajri z tejto znrluvy alebo s hou s(visia'

so spolotnosfou Microsoft Regional Sales Corp. podliehajricou zikononr it6tu Nevada, USA, s poboikou v Singapure sidliacou na adrese 4388 Alexandra Road, #04-



pozostivat'zjedrl6ho arbitra menovan6ho predsedom centra SIAC. ArbitriiZ sa bude viest'v anglickomjazyku. Rozhodnutie arbitra bude korretn6, zivitzn6 a

nespochybnitel'n6 a m6ie sa pouiit'akr: z6klad pre rozhodovanie s[rJu v ktorejkolvek krajine alelro oblasti.

viethj'ch sporoch, kor6 vyplllvajf z teito znrluvy alebo s tiou sdvisia.

prfpade pouiivania sluiieb MSN, Bing alebo Windows Live Messenger v sdlade s touto zmlLrvou budri v6etky spory vznikaj(ce z tcjto zmluvy alebo v s(vislosti s touto

King Courrty, Washington, USAje nernj,ludnd.

s(visia.

initarrcie, ktorf m6 stldtru privotnoc nad vietlql'mi spormi ,iypllivajricimi z tejtr: zmluvy alebo stivisiacimi s touto znlluvou,

13. Webovd lokality tret(ch strdn

14. DRM

15. Softver platformy Microsoft .N[T Framework

licerrdn6 podrnierrky i:re systdnr Windows.

1"6. Pl atnost' niel<torych usta noveni

platnosti aj po ukonieni alebo zruleni tejto zmluvy.

l-7. Priradenie a prevod

n6s tak6to priradenie nepoikodi.

1"8. Upozornenia

podpoty pre :;luiby v (asti 22.

1"9. Interpret6cia zml uvy

znrluvy s.r nezrneni.r.

:0. 2iadni pouiivatelia tretej strany
Tdto zmluza je urdenii vfluirre pre v.ii a n;i3 6Zkok. Nejdc v nej o iiitok Ziadnych d'allich os6b okrenr povolenlich ndstupcov a postupnikov.

2l-. Pismov6 komponenty



,,.tina,mbiete 
pouiivat'na zobrazovanie a tlai obsahu len poias pouiivarria sluiieb. Nesmiete obch6dzat'iiaclne obmedzenia pre vkladanie v pismach.

22.Technickii podpora

Zikaznicka podpora pre sluilryznadky Microsofi je k dispozicii prostrednictvoln sluiby Microsoft Ansrve rs (http://answers.microsoft.com) and the !Vindows

t1j'kaj(ce sa plnenia tejto znrluvyje potrebn6 odosielat'na webovjrch lokalit6ch, ktor6 s( uveden6 v tomto ildnku.

23" Obmedzenia tfkajilce sa exportu

*rnkrargo, alebr: na niektord zak6zan6 stranyje potrehn6 povolerrie vl6dy tlSA. Daliie infornrScie rr6jdete na webovej lokalite Ministerttva financii USA

spr:lodnosti M icrosolt (http://r,ryww.rnicrosoft.cr:m/exporting).

UPOZORNENIA

Upozorncnia a postupy t!'lrajrice sa n6rokov vypllvajricich z poruienia autorskich pr6v Ozndrnenia o poruieni aut{rrshi,ch prdvje potrebn6 adresovat'poveren6mti

ziistupcovi spolodnosti Microsoft. PoZIADAVKY. KfoRC NERESPEKrUJU UVEDENY poSfUp, NIBUD0 zODPovEDANf Podrobnosti 
"r 

kontaktn6 inforrn6cie ndjdete v

dokunrente Upozornenia a postupy tVka.irice sa ndrokov vypllivajircich z poruienia autorskrlch priiv (http://www.microsoft.com/info/cpyrtlnfrg.htm).

Upozornenia a posiupytikaj(ce sa ochrany pr*v duievn6ho vlastnictva pri inzercii sponzorovanj,ch lokalit, Inforrndcie o ochratre prSv duievn6ho vlastnictva v naiej

leklanrnej sieti ndjdete v naiich pokynoch pre ochranr.r pr6v rJuievndho vlastnictva (http://go.rnicrosoft.corn/fwlink/?Linkld=24.1207).

rn6iu byt'ochrann5imi zniinrkanri alebo registrovanymi nbchodnyrni zn6mkami spolotnorti Microsoft

Kelley. Vietky grriva vyhrarlen6.

nezrovnalosti s irrou podnrienkou tejto zmluvy sa na inform6cie spolotnosti IDC bucle uplatfrovat'tdto iast'a nie in6 dasti tejto zmluvy.

urdend na poslqTtnutie odbornej rady vriitane, ale nie i4i'hradne, inve$ticii alebo daiort6ho froradenstva.

Poznrimka o vizu6lnom Stahdarde H.}WtAVC a videoitandarde VC-l Sofurdr m6ie obsahovaf technoltigiu na dek6dovanie s0borov H.264/MPEG-4 AVC alebo VC-1.

Spolodnost MPEG LA, L,t.C. qdaduje dodriiavanie nasledujticich tipozorneni:

TENTo PRoDUKT SA uCENCUJE NA ZAKLADE uCENCd PATENToV6Ho PORTFOLIA PRE STANDARDY AVC A VC-1 NA OSOBN€ A NEKOMER.NIf UCTLY SPOTRE TTTLA NA

(A) KODoVANII VIDEA V S0IADE So STANDARDMT (,,VIDEOiTANDARDY) ALEBo (B) DEKODoVANIE vlD[A AVC A vc-1 K0DOVANfHo SPOTREBTIIoM s oSoBNVMI

A NEKoMFRdN.IMT AKTrvnAMr ALrBo zfsKANf Ho oD posKyrovATE[A vrDEA r.rcrNcovANf.Ho NA posKyrovANIH TAKIiHo vlDEA. TJADNA z LICTNCII sA

NEVziAHUJE NA INV pRoDUKT BEZ oHTADU NA To, il lE TAKVTo pRoDUKT uvEDENV s rVMTo soFTVfRoM v JEDNoM it-Aruru. NA UADNE Nf tiCELY sA LICENCIA

NEUDEIUJEANINEIMpuKUJE.6Rl-itrtNroRvnctru62rrulsrnioospolodNosrtMPEGLA,L.L.c.PozRnESIWEBov0LOKALITUMFEG LA

(http://g r:.nricrosoft.corn/fwlink/?Linldd = 31690).

distrib[cie tretim straninr. fToto ustanovenie sl[ii len na iliely objasnenia')


