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Dakujeme, Ze ste si vybrali spoloénost’ Microsoft.

Toto je zmluva medzi vami a spolonost'ou Microsoft Corporation (alebo podla miesta véaiho bydliska niektorou z jej sesterskych spolocnosti), ktora opisuje vase prava na
pouZivanie softvéru a sluZieb uvedenych v bode 1.1. Kvéli jednoduchosti sme niektoré body tejto zmluvy spracovali vo forme otazok a odpovedi. Mali by ste sa oboznamit’
s celym znenim tejto zmluvy, pretoZe vietky uvedené podmienky si déleZité a ako celok tvoria préviu dohodu, ktora bude po vatom vyjadreni sthlasu s tymito
podmienkami pre vés zavazna. Okrem toho tato zmluva obsahuje aj prepojenia na dokumenty a pravidla, s ktorymi by ste sa tieZ mali oboznamit..

1. Rozsah zmluvy, jej odsihlasenie a zmeny

1.1 Kroré sluzby st predmetom tejto zmluvy? Tato zmluva sa vztahuje na sluzby Microsoft Hotmail, Microsoft SkyDrive, konto spolo¢nosti Microsoft, Windows Live
Messenger, Windows Fotogaléria, Windows Movie Maker, Microsoft Mail Desktop, Windows Live Writer (Vietky tieto sluzby sa spolodne oznaluju ako ,sluzby znacky
Microsoft”), Bing, MSN, Office.com a akykolvek iny softvér, webové lokality alebo sluzby prepojené s touto zmluvou (spoloéne oznacované ako ,sluzby”).

1.2. Aké podmienky musim dodriiavat pri pousivani slufieb? Nagim ciefom je wytvorit bezpecnejSie prostredie, a preto vyfadujeme, aby poulivatelia pri pousivani
sluzieb dodrZiavali tieto podmienky, politiku ochrany pred nevyfiadanou poétou spolotnosti Microsoft (http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld =117951) a
pravidlé spravania spoloénosti Microsoft (http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld =266426), ktoré s tymto zaclenené do tejto zmluvy (,zmluva®). Sluzby nesmiete
pouZivat’ spbsobom, ktory poruduje pravidla tretich stran, okrem iného aj vratane zémerného poskodzovania urditej fyzickej alebo pravnickej osoby.

1.3. Ako méZem vyjadrit' svoj sithlas s touto zmluvou? Poskytnutim prileZitosti na prihldsenie na odber alebo objednanie sluZieb vam spoloénost Microsoft predklada
urditd ponuku. Tieto sluZby méZete pougivat a¥ po explicitnom vyjadreni suhlasu s tymito podmienkami a poZiadavkami, ktoré predstavuji platni dohodu medzi vami a
spolo¢nostou Microsoft. Pouzivanim tychto sluzieb alebo pristupom k nim, pripadne vyjadrenim sthlasu s tymito podmienkami tam, kde je tito moZnost k dispozicii v
ramci pouZivateiského rozhrania, potvrdzujete, Ze sthlasite s dodrZiavanim tejto zmluvy bez akychkolvek tprav z vadej strany. Ak s nimi nestihlasite, nemé2ete poufivat
tieto sluzby.

1.4. MéZe spolocnost Microsoft zmenit tieto podmienky potom, ako vyjadrim svoj sihlas s nimi? Ano. Ak budeme chiet’ tito zmluvu zmenit, budeme vas o tom

informovat. Podmienky tejto zmluvy mdZeme zmenit' v pripade, ak: (i) je to nutné v désledku prisiusnych zékonov, okrem iného aj vrétane zmien tychto zéakonov, (i) je to
nutné v dosledku odporGania alebo nariadenia na zdklade prisluinych zékonov, (i) déjde k narugeniu rovnovahy medzi poskytovanou sluZbou a ziskanou protihodnotou,
(i) je to nutné z technickych pricin, (v) je to nutné na zaistenie prevadzky sluzieb alebo (vi) sa podmienky zmenia v prospech pouzivatela. O pldnovanej zmene vas budeme
informovat’ predtym, ako vstipi do platnosti, & uZ prostrednictvom pouzivatelského rozhrania, v e-mailovej sprave alebo inym primeranym spdsobom. Poskytneme vam
moznost’ zrudit pouZivanie sluZieb aspoi 30 dni predtym, ako zmena vstdpi do platnosti. Ak nezrugite pouzivanie sluZieb podas tejto lehoty, vjadrujete tak svoj sthlas so
zmenami tejto zmluvy. Na tdto moZnost budeme vyslovne upozorfiovat’ aj pri informovani o plénovanej zmene tejto zmluvy.

1.5. Aké typy zmien sluZieb méZem oakavat? Neustale pracujeme na zlep$ovani sluzieb, aby sme wlepsili alebo aktualizovali ich funkcie, uviedli nové funkcie alebo
prispbsobili tieto sluZby, a tieto sluzby tieZ méZeme kedykolvek zmenit alebo odstranit’ z nich uréité funkcie. V pripade platenych sluZieb vas vopred upozornime na
zévazné zmeny v sluzbach. Sluzby méZete kedykolvek zruit. Sluzby alebo ich funkcie tieZ moZeme poskytovat’ vo verzii beta, ktord nemusi pracovat’ spravne alebo
rovnako, ako méze fungovat findlna verzia,

2. Konto spoloc¢nosti Microsoft

2.1. €o je konto spoloénosti Microsoft? Na pristup k castiam sluZieb, ako st napriklad slutby znaéky Microsoft, budete potrebovat konto spoloénosti Microsoft. Konto
spolo¢nosti Microsoft, predtym zname ako konto Windows Live ID, st poverenia, ktoré budete pouzivat na overenie v nadej sieti. Ak cheete vytvorit' konto spolo¢nosti
Microsoft, musfte zadat’ meno pouzivatela a heslo, urcité demografické informacie a informacie na ,potvrdenie viastnictva konta”, ako je napriklad druha e-mailova adresa
alebo telefonne Cislo. Pre existujlicich viastnikov konta spoloénosti Microsoft moZe byt potrebné zadat’ informéacie na «potvrdenie Viastnictva konta”, aby mohli pokracovat
v pouZivani svojho konta spoloénosti Microsoft. Sami zodpovedate za zachovanie dévernosti informacii o svojom konte a hesle. Svoje konto spoloénosti Microsoft méZete
pouzivat' na pristup k dalsim produktom, webovym lokalitdm alebo sluzbam spolocnosti Microsoft (ako je napriklad systém Windows, sluzba Xbox LIVE alebo systém
Windows Phone). Podmienky a poZiadavky pre tieto produkty, webové lokality alebo sluzby sa véak v pripade odlifnosti od tejto zmluvy mé3u vztahovat aj na vase
pouiivanie tohto produktu, webovej lokality alebo sluzby. Ak v ponuke pre platent ast’ sluZieb nie je uvedené inak, na zachovanie aktivneho stavu sluZieb znadky
Microsoft sa vyZaduje, aby ste sa pravidelne (minimdlne raz za 270 dni) prihlasovali do svojho konta spolo&nosti Microsoft. Ak sa podas tohto obdobia
neprihlasite, mbZeme zrudit vas pristup k sluzbam znatky Microsoft. V pripade zrusenia sluZieb znatky Microsoft v dosledku nepriblasenia mdze déjst aj k
trvalému odstraneniu vadich ddajov z nagich serverov.



2.2. Ako mam postupovat,, ak neméZem ziskat’ pristup k svojmu kontu spoloénosti Microsoft? Ak ste zabudli heslo alebo sa z iného dévodu nemdZete prihlasit’ do
konta spolo¢nosti Microsoft, mdZete svoje konto obnovit' na webovej stranke Obnovenie hesla (http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld =238656). Spolocnost’ Microsoft
nezaruéuje obnovenie vagho konta spoloénosti Microsoft ani zachovanie vasho obsahu (ako je definovang v daliej Casti).

2.3. Ako mam postupovat, ak som svoje konto spolo&nosti Microsoft neziskal od spoloénesti Microsoft? V niektorych pripadoch vam umoZiiujeme ziskat” konto
spoloénosti Microsoft aj od tretej strany, ako je napriklad 3kola, firma, poskytovatel internetovych sluZieb alebo spravca spravovanej domény
(http://www.domains.live.com). Tieto tretie strany mdzu mat’ dodatoné prava v sivislosti s vasim kontom spolocnosti Microsoft, ako je napriklad prévo obnovit vase
heslo, zobrazit’ Gdaje o pouzivani konta alebo o profile, &itat alebo uchovavat obsah vo vaiom konte alebo pozastavit’ ¢i zrusit konto spolocnosti Microsoft. V takychto
pripadoch st pre véas zavazné podmienky tejto zmluvy a dodatoéné podmienky pouZivania tejto tretej strany, ktoré by vam dand tretia strana mala spristupnit. Spolocnost’
Microsoft nezodpovedé za dodatoéné podmienky pouzivania tychto tretich strdn. Ak ste spravcom spravovanej domény, zodpovedate za vietky aktivity, ktoré prebiehaji v
rémci kont v spravovanej doméne v dOsledku vasej nedbalosti alebo opomenutia.

3. Obsah

3.1. Kto viastni obsah, ktory pridam do sluZieb? Obsah zahffia vietko, o odovzdéte, uloZite alebo prenesiete do sluzieb, ako napriklad Gdaje, dokumenty, fotografie,
vided, hudbu, e-maily a okamZité spravy (,obsah”), Okrem materilu, ktory vdm poskytujeme na zaklade licencie a ktory mbZe byt zadleneny do vasho viastného obsahu
(ako su napriklad obréazky clip art), si nenarokujeme vlastnictvo obsahu, ktory poskytnete v ramci sluZieb. Va3 obsah zostava vagim obsahom a zodpovednost' za tento
obsah nesiete vy. Dérazne vam odporitame, aby ste si pravidelne vytvarali zélozné kopie svojho obsahu. Okrem toho tiez neriadime, neoverujeme, neodporicame ani
neplatime za obsah, ktory ste vy alebo ini pouzivatelia spristupnili v sluzbach.

3.2. Kto moze ziskat pristup k méjmu obsahu? Vy urlujete, kto moZe ziskat pristup k vaSmu obsahu. Ak zdielate obsah vo verejnych oblastiach sluZieb alebo v
zdielanych oblastiach, ktoré sa k dispozicii pre ostatnych vybranych pouzivateloy, vyslovne sdhlasite s tym, Ze kazdy, s kym zdielate obsah, moZe bezplatne pouZivat,
reprodukovat, distribuovat, zobrazovat, prenasat, ukladat a zverejfiovat tento obsah vyluéne v stvislosti so sluzbami a dalsimi produktmi a sluzbami spolocnosti
Microsoft alebo dr¥itelmi jej licencii. Ak nechcete, aby inf mali tito moZnost, nepoutivajte sluzby na zdielanie svojho obsahu. Ak pouZivate alebo zdielate obsah v sluZbéch
spdsobom, ktory poruduje autorské prava, ochranné znamky, iné prava na ochranu dufevného viastnictva alebo prava na ochranu osobnych ddajov, porudujete tito
zmluvu, Vyhlasujete a zarudujete, Ze podas trvania tejto zmluvy mate (a budete mat) vietky potrebné prava pre obsah, ktory odovzdavate alebo zdielate v sluzbéach, a ze
pouzivanim obsahu tak, ako je uvedené v tomto odseku, nebudete poru$ovat Ziadne zakony ani préva tretich strén.

3.3. Ako spoloénost’ Microsoft naraba s mojim ohsahom? Pri odovzdani obsahu do sluZieb vyjadrujete svoj sthlas s tym, Ze tento obsah sa mdZe pouzivat, upravovat,
prispésobovat, ulkdadat, reprodukovat, distribuovat a zobrazovat' v rozsahu potrebnom na Géely vadej ochrany a nan cely poskytovania, ochrany a zlepSovania
produktov a sluZieb spoloénosti Microsoft. MdZeme napriklad prileZitostne pouzivat automatizované prostriedky na izolovanie informécii z e-mailov, konverzacii alebo
fotografii, aby ndm pomohli zistovat' nevyziadan( postu a malvér a ochratiovat’ vas pred nimi, pripadne vylepsovat sluzby o nové funkdie, ktoré ulahcuji ich pouzivanie. Pri
spracovani vasho obsahu spolo¢nost Microsoft prijima opatrenia na ochranu osobnych Gdajov.

3.4. Aky typ obsahu nie je povoleny? Obsah porusujici tdto zmluvy, ktord zahffa aj politiku ochirany pred nevyZiadanou postou spoloénosti
(http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=117951) Microsoft a pravidld spravania (http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=266426), spolocnosti Microsoft alebo miestne
zékony nie je v tychto sluzbach povoleny. Spoloénost Microsoft si vyhradzuje pravo kontrolovat obsah z hladiska dodrZiavania podmienok tejto zmluvy. V ramci Usilia o
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nebude uplatiiovat, ak doslo k odstraneniu obsahu z nadich serverov v ddsledku nedinnosti vasho konta spoloénosti Microsoft podas obdobia uvedeného v bode 2.2.

4. Zrusenie sluzieb

4.1 €o sa stane, ak nedodr3im tieto podmienky? Ak poruiujete tito zmluvu a budete pokratovat v poruovani relevantnych ustanoveni aj po doruéenf vyzvy na
zastavenie porudovania v zodpovedajlcej a primeranej lehote, mbZeme voci vam prijat’ opatrenia vratane odstranenia vasho obsahu zo sluZieb, pozastavenia pristupu k
sluzbam, poziadania o zdrZiavanie sa urcitych aktivit, zrusenia sluzieb alebo nahlasenia tychto aktivit prislu§nym organom. Toto ustanovenie nema vplyv na dalsie zakonné
préva spolocnosti Microsoft na okamzité ukoncenie zmluvy z dostatoéného dévodu. Tato moZnost’ zahffa zavaZné porusenie povinnostf vyplyvajlcich z tejto zrmiuvy.
Zéavaine poruenie povinnosti zahfria vietky povinnosti, ktoré je potrebné spinit' na spravne uplatiiovanie tejto zmluvy, aby bolo moZné dosiahnut’ ciele tejto zmluvy, a kde
pouZivatelia vo vieobecnosti mdzu predpokladat’, Ze tieto povinnosti budi spinené v zmysle a podla obsahu tejto zmluvy. Odstranenie obsahu a zrusenie sluzieb bude
mat’ za nasledok odstranenie Gdajov. Udaje sa odstrania a nebude moZné ich obnovit, a preto vam ddrazne odporicame pravidelne zélohovat' Gdaje a obsah, ktory méte
ulozeny v sluzbach.

4.2. MéZem stratit’ pristup k sluzbam aj z inych dévodov? Ano. Casti slufieb (a to najmi sluzieb znacky Microsoft) vyZadujl, aby ste sa aspon raz za 270 dni prihlasili do
konta spolognosti Microsoft (pozrite si bod 2.2). Okrem toho existujii aj iné dévody, pre ktoré spolo¢nost Microsoft mdze zastavit' poskytovanie casti sluZieb, vratane
nevyhodnosti daldieho poskytovania tychto sluzieb, technologického pokroku, potreby zmeny na zéklade spatnej vazby zédkaznikov alebo pri externych problémoch, ktoré
spdsobuji, Ze je nevhodné alebo nepraktické pokracovat v poskytovani sluZieb. V takomto pripade sa vaSe tidaje natrvalo odstrania z prislusnej Casti sluZieb. Ak bez
uvedenia priciny zrudime urditd platend sluzbu ako celok, vratime vam z vasich platieb sumu pomerne zodpovedajiicu rozsahu sluzby, ktory vam dosledku zrudenia sluzby
nebol poskytnuty. Ak sa zaregistrujete v platenych sluZbach a nezaplatite nacas za ich pouzivanie, mbZeme vase sluzby pozastavit' alebo zrusit’ (podrobnosti néjdete v
bode 9.11).

4.3. Ako mézem ukendit sluzby? Sluzby mézete ukondit’ kedykolvek a z akéhokolvek dévodu. MdzZete to vykonat' podla postupu ha zrudenie konta na webovej stranke
svojho konta (https://accountlive.com), Ak cheete zrudit’ platend sluZbu, pozrite si bod 9.10. Ak rudfte svoje sluby, svoj obsah z tychto sluzieb najrychlej$ie odstranite tak,
#e ho manualne odstranite 2 jednotlivych sucasti sluZieb (napriklad manudlne odstranite svoje e-maily). Upozorfiujeme viak, Ze odstraneny obsah alebo obsah priradeny k
zrusenému kontu nemusi byt pre vas pristupny, ale mézZe sa na urcité obdobie zachovat’ v nadich systémach.

4.4. €o sa stane v pripade ukonéenia alebo zrugenia mojich sluZieb? Ak sa vase sluzby zrusia aleho ukondia (i uz z vasej alebo z nasej strany), okamzite stracate pravo
na pouZivanie sluzieb a skonéi sa aj platnost vadej licencie na pouZivanie nasho softvéru. Softvér potom musite odin$talovat, alebo ho mozeme zakazat. Ak je vase konto
spoloénosti Microsoft zruené alebo ukonéené (&i uZ z vadej, alebo nasej strany), vase pravo na pouZivanie konta spoloc¢nosti Microsoft sa okamzite ukonci. Ak déjde k
zrudeniu alebo vypovedaniu vadich slufieb, méZeme natrvalo odstranit’ vai obsah z naich serverov a nemame Ziadnu povinnost vratit' vam tento obsah. Preto
vam odporiéame pravidelne vytvarat' zdloZné kdpie obsahu.



4. Ochrana osobnych Gdajov

5.1. ZhromaZd'uje spolognost Microsoft moje osobné Gdaje? Ochrana vasich osobnych udajov je pre nas dolezita. Urcité informacie, ktoré o vas zhromadujeme,
pouzivame na prevadzkovanie a poskytovanie sluzieb. Okrem toho sa do naéich sluZieb mézu automaticky odovzddvat’ aj informacie o vaSom poditadi, vasom pouZivani
sluzieb a o vykone sluzieb. Ak chcete zistit, ako pouzivame a chranime vase informacie, precitajte si Vyhldsenie spolo¢nosti Microsoft o ochrane osobnych Gdajov
online (http://go.microsoft.com/fwlink/p/?Linkld =253457).

5.2, Pougivajit slufby stibory ,cookie"? Ano, sluzby pouzivaji sibory ,cookie”. Stibor «cookie” je maly textovy stbor, ktory webavy server viozi do poditaca. Subory
«cookie” obsahuju text, ktory dokéZe itat iba webovy server v doméne, ktord vytvorila tento stbor ,cookie”. Ak napriklad lokalita Bing.com wivori sdbor ,cookie”, tento
stibor ,cookie” mdzu Eitat’ iba webové servery lokality Bing.com. Sluzby pouzivaju stbory ,cookie” z réznych dévodov vritane uchovavania informécif o preferenciach a
nastaveni, prispdsobovania obsahu, ktory sa vam ma zobrazit, a analyzy pouzivania sluzieb na Ggely ich zlep$ovania. Stbory ,cookie” pouzivame aj v ramci procesu
prihlasovania do konta spoloénosti Microsoft, ako aj na dGéely inzercie online (vratane rekldm zacielenych na zéklade spravania pouzivatelov), Ak cheete zistit, ako blokovat,
kontrolovat' a odstrafiovat sibory ,cookie”, ako aj ziskat' informécie o moZnosti ukonéenia inzercie spoloénosti Microsoft, ktoré je zacielena na zaklade spravania
pouZivatelov, precitajte si Cast’,PouZivanie stiborov cookie” vo vyhldsenf o ochrane osobnych Udajov (http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=74170). PouZivanim
sluZieb vyjadrujete svoj sthlas s tym, Ze méZeme vidadat sibory ,cookie” do vasho poéitada v rozsahu povolenom vagimi prispésobenymi nastaveniami,

5.3. Spristupfiuje spoloénost’ Microsoft moje osobné tidaje mimo spolognosti Microsoft? Vyslovne sthlasite s tym, Ze spolocnost Microsoft md¥e ziskat pristup,
zverejnit’ alebo uchovavat' informacie stvisiace s vadim pouzivanim sluzieb vrdtane vadich osobnych Udajov a osobného obsahu alebo informacii, ktoré spolotnost
Microsoft o vés ziskava prostrednictvom vagho pouZivania sluzieb (ako je napriklad adresa IP alebo iné informacie tretej strany), ked” spolo¢nost’ Microsoft v dobrej viere
dospeje k ndzoru, Ze je to potrebné: (a) na dodrzanie stladu s prislu§nymi zakonmi alebo v reakcii na pravny spor s kompetentnymi Gradmi, (b) na vymahanie dodrziavania
ustanoveni tejto zmluvy alebo na ochranu prév alebo majetku spoloénosti Microsoft alebo jej zakaznikov alebo (¢) na zabranenie stratam na ludskych Zivotoch alebo
vazinym fyzickym poraneniam osob.

5.4. Ako reaguje spoloénost’ Microsoft v pripade pravneho sporu? Podobne ako na inych poskytovatelov internetovych slugieb, aj na spoloénost’ Microsoft sa indtitdcie
zaoberajdce sa vyméhanim préva, viddne indtiticie a sporné strany obracaji so zakonnymi poziadavkami o poskytnutie obsahu ulozeného v jej sieti. Tieto informécie mozu
stvisiet’ s Gdajnym zlocinom alebo obcianskym sporom a ich poskytnutie sa zvyéajne poZaduje v stlade s beZnymi zdkonnymi postupmi krajiny alebo oblasti, v ktorej sa
prisludnd aktivita vyskytla. V rdmci tychto vySetrovani alebo pravnych postupov sa od spolo¢nosti Microsoft mée vyfadovat’ spinenie poziadaviek na poskytnutie vaéich
informacif alebo vasho obsahu,

6. PreruSenie poskytovania a zalohovanie sluzieb

SluZby sa snaZime udriiavat’ v nepretr¥itej prevadzke, u vietkych sluZieb online viak dochadza k prileZitostnym prerueniam poskytovania alebo vypadkom.
Obsah, ktory uchovivate v sluzbach, by ste mali pravidelne zalohovat. Vytvorenie a dodr¥iavanie planu pravidelného zilohovania vam méZe poméct zabranit
strate vasho obsahu.

7. Softvér

7.1 Akymi podmienkami sa riadi pouZivanie softvéry, kiory je siéast’'ou sluFieb? Ak poutivate alebo ziskate softvér, ktory je sticastou nagich sluzieb, jeho pouZivanie
sa riadi niektorymi z dvoch typov licenénych podmienok (,licenéné podmienky”): Ak sa vam zobrazi samostatna licenénd zmluva na pouzivanie softvéru a vy vyjadrite svoj
sthlas s podmienkami tejto zmluvy, zobrazené licenéné podmienky sa bud( vztahovat’ vyluéne na tento softvér. Ak neprijmete licencné podmienky, nemdzete pouzivat’ ani
ziskat' tento softvér, Ak sa vam samostatne nezobrazia Ziadne licenéné podmienky, budd sa uplatiovat vylucne podmienky tejto zmluvy. Softvér sa nepredava, ale sa
poskytuje na zéklade licencie a spolocnost Microsoft si vyhradzuje vietky préva na softvér, ktoré nie sd wyslovnie udelené spoloénostou Microsoft v tychto licenénych
podmienkach. Ak sa touto zmluvou riadi zobrazend webova lokalita, skripty alebo kad tretej strany, ktoré su prepojené alebo na ktoré sa odkazuje z tejto webovej lokality,
vam na zaklade licencie poskytujli tretie strany, ktoré viastnia tento kéd, a nie spoloénost’ Microsoft,

7.2. Ako moZem poutzivat’ softvér poskytnuty ako siéast sluZieb? Udelujeme vam pravo na instaléciu a poutzivanie jednej képie softvéru na jedno zariadenie bez
moZnosti pouZivania viacerymi osobami naraz a na poufivanie v rdmci poufivania sluieb, ale iba v pripade, ak dodrite vietky ostatné podmienky v tejto zmluve.

7.3. Existuju v stvislosti so softvérom alebo sluibami zakézané alktivity? Ano. Okrem daldich obmedzeni v tejto zmluve nesmiete obcehadzat ani vynechavat Fadne
opatrenia na technologicku ochranu stvisiace so softvérom alebo sluzbami a ani rozoberat, dekompilovat’ ani spitne zostavovat Zadny softvér ani ind si¢ast’ sluZieb,
ktord je zahrnutd do sluZieb alebo pristupna prostrednictvom sluzieb, s vynimkou a iba v rozsahu, v akom to vyslovne povolujl prislu§né zakony na ochranu autorskych

prav. Nesmiete ani oddelovat stcasti softvéru alebo slufieb na pouZitie v inych zariadeniach, publikovat, kopirovat, prenajimat alebo poZitiavat softvér alebo sluzby ani
prevadzat’ softvér, licencie na softvér alebo akékolvek préva sdvisiace so slu¥bami, ak to nie je vyslovne povolené touto zmluvou. Sluzby nesmiete pouZivat’ neopravnenym
sposobom, ktory méZe nariiat’ ich pouZivanie inou osobou alebo pristup inej osoby k sluzbe, dajom, kontu alebo sieti. Nesmiete umoznit' pristup k sluzbam
prostrednictvom neopravnenych aplikacii tretich stran.

7.4. Ako sa softvér aktualizuje? Vasu verziu softvéru si mdzeme automaticky overit. Na Ucely aktualizacie, vylepSenia a daliieho vyvoja sluzby mdzeme bezplatne a
automaticky preberat’ do vasho poéitaca aktualizacie softvéru. Suhlasite s tym, Ze budete prijimat tieto aktualizécie v silade s tymito podmienkami, ak nie sa k
aktualizdcidm priradené iné podmienky. Ak existujd iné podmienky, budd sa vztahovat na aktualizovany softvér, a ak neprijmete tieto podmienky tykajuce sa aktualizcif,
nemoZete pouZivat’ ani ziskat' tieto aktualizécie. Spolo¢nost Microsoft nie je povinna spristupfovat’ Ziadne aktualizicie a nezarutuje, Ze bude podporovat verziu systému,
pre ktory ste ziskali licenciu na pouzivanie softvéru.

8. Dodatocné podmienky pre lokality Office.com, MSN a Bing

8.1. Mediélne prvky a Sablény lokality Office.com a aplikécii Office Web Apps. Ak pouzivate lokalitu Microsoft Office.com alebo aplikécie Microsoft Office Web Apps,
mbzete ziskat pristup k medialnym obrazkom, obrazkom ClipArt, animécidm, zvukom, hudbe, videoklipom, $ablénam a daliim formam obsahu (.medialnym prvkom”)
poaskytnutym so softvérom dostupnym na lokalite Office.com alebo ako sGéast’ sluZby priradenej k softvéru. Medilne prvky méZete kopirovat a pouzivat' v projektoch a
dokumentoch. Nesmiete (i) predavat, licencovat’ ani distribuovat’ képie medidlnych prvkov ako také alebo ako produkt, ak primarna hodnota produktu spodiva v
medidlnych prvkoch, (i) udelovat’ svojim zakaznikom prava na daliie licencovanie alebo distribuovanie medialnych prvkoy, (iii) licencovat alebo distribuovat’ na komeréné
Utely medialne prvky, ktoré predstavuju identifikovatelnych jednotlivcov, viddy, loga, ochranné zndmky alebo emblémy, ani pouZivat tieto typy obrazkov spdsobom, ktory
by mohol naznacovat schvalenie alebo spojitost s vadim produktom, entitou alebo aktivitou, ani (iv) vytvérat obscénne diela pomocou medilnych prvkov. Dalsie
informécie néjdete na webovej stranke Pouzivanie obsahu chraneného autorskymi pravami spoloénosti Microsoft (http://www.microsoft.com/permission).

8.2. MSN Video. Vided a prehréva¢ videf na viladanie, ktory je k dispozicii v shizbe MSN Video, st uréené len na vage nekomeréné osobné pouZivanie a ak v ingj Casti
tejto zmluvy nie je uvedené inak, nemoZno ich preberat, kopirovat’ ani redistribuovat’ bez oprévnenia od vlastnikov prav. Prehravac videi na vklad

anie nesmiete pouZit' na
ziadnei webovei lokalite. ktord ie prvotne uréend na zobrazovanie inzercie alebo zhromazd'ovanie wnosov z brednlatného. brivadne ie priamvm

konkurentom sluzbv MSN.



2.2. Ako mam postupovat, ak nemdZem ziskat pristup k svojmu kontu spoloénosti Microsoft? Ak ste zabudli heslo alebo sa z iného dovodu nemézZete prihlasit do
konta spolognosti Microsoft, mdZete svoje konto obnovit' na webovej stranke Obnovenie hesla (http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld =238656). Spolotnost Microsoft
nezaruéuje obnovenie vagho konta spoloénosti Microsoft ani zachovanie vasho obsahu (ako je definovany v daliej ¢asti).

2.3. Ako méam postupovat, ak som svoje konto spolonosti Microsoft neziskal od spoloénosti Microsoft? V niektorych pripadoch vam umoZiujeme ziskat” konto
spoloénosti Microsoft aj od tretej strany, ako je napriklad $kola, firma, poskytovatel internetovych sluZieb alebo spravca spravovanej domény
(http://www.domains.live.com). Tieto tretie strany mozu mat’ dodatoéné prava v stvislosti s vasim kontom spolognosti Microsoft, ako je napriklad prévo obnovit' vae
heslo, zobrazit' Gdaje o pouZivani konta alebo o profile, &itat alebo uchovavat obsah vo vadom konte alebo pozastavit' & zrudit’ konto spolocnosti Microsoft. V takychto
pripadoch s pre vés zavazné podmienky tejto zmluvy a dodatoéné podmienky pouZivania tejto tretej strany, ktoré by vam dana tretia strana mala spristupnit. Spoloénost’
Microsoft nezodpoveda za dodatoéné podmienky pouzivania tychto tretich stran. Ak ste spravcom spravovanej domény, zodpovedate za vietky aktivity, ktoré prebiehaji v
ramci kont v spravovanej doméne v dOsledku vasej nedbalosti alebo opomenutia.

3. Obsah

3.1. Kto viastni obsah, ktory pridam do sluzieb? Obsah zahffa vietko, ¢o odovzdate, uloZite alebo prenesiete do sluZieb, ako napriklad (idaje, dokumenty, fotografie,
vided, hudbu, e-maily a okamZité spravy (,obsah"). Okrem materidlu, ktory vam poskytujeme na zéklade licencie a ktory moZe byt zacleneny do vasho viastného obsahu
(ako sU napriklad obréazky clip art), si nenarokujeme vlastnictvo obsahu, ktory poskytnete v ramci sluZieb. Va$ obsah zostava vaéim obsahom a zodpovednost za tento
obsah nesiete vy. Dérazne vdm odporicame, aby ste si pravidelne vytvérali zalozné kopie svojho obsahu. Okrem toho tiez neriadime, neoverujeme, neodporicame ani
neplatime za obsah, ktory ste vy alebo ini pouZivatelia spristupnili v sluzbéch.

3.2. Kto mdZe ziskat pristup k méjmu obsahu? Vy urlujete, kto moZe ziskat pristup k va$mu obsahu. Ak zdielate obsah vo verejnych oblastiach sluZieb alebo v
zdielanych oblastiach, ktoré s k dispozicii pre ostatnych vybranych pouzivateloy, vyslovne sdhlasite s tym, ze kazdy, s kym zdielate obsah, moze bezplatne pouzivat,
reprodukovat, distribuovat, zobrazovat, prenasat, ukladat a zverejfiovat’ tento obsah wiuéne v stvislosti so sluzbami a daldimi produktmi a sluzbami spolo¢nosti
Microsoft alebo drZitelmi jej licencil. Ak nechcete, aby inf mali tito moZnost, nepouivajte sluzby na zdielanie svojho obsahu. Ak pouZivate alebo zdielate obsah v sluzbéach
spdsobom, ktory poruduje autorské prava, ochranné zndmky, iné prava na ochranu duevného viastnictva alebo prava na ochranu osobnych Gdajov, porudujete tdto
zmiuvu, Vyhlasujete a zarucujete, Ze pocas trvania tejto zmluvy mate (a budete mat) vietky potrebné prava pre obsah, ktory odovzdavate alebo zdielate v sluzbach, a Ze
pouZivanim obsahu tak, ako je uvedené v tomto odseku, nebudete porusovat Ziadne zakony ani prava tretich stran.

3.3. Ako spoloénost Microsoft naraba s mojim obhsahom? Pri odovzdani obsahu do sluZieb vyjadrujete svoj sthlas s tym, Ze tento obsah sa moZe pouzivat, upravovat,
prispdsobovat, ukladat, reprodukovat, distribuovat’ a zobrazovat’ v rozsahu potrebnom na Géely vadej ochrany a nan Gcely poskytovania, ochrany a zlepSovania
produktov a sluZieb spolodnosti Microsoft. MéZeme napriklad prileZitostne pouzivat’ automatizované prostriedky na izolovanie informacii z e-mailov, konverzacii alebo
fotografii, aby ndm pomohli zistovat’ nevyziadan( postu a malvér a ochranovat vas pred nimi, pripadne vylepsovat sluzby o nové funkcie, ktoré ulahcuji ich pouzivanie. Pri
spracovani vasho obsahu spolocnost’ Microsoft prijima opatrenia na ochranu osobnych tdajov.

3.4. Aky typ obsahu nie je povoleny? Obsah porusujiici tito zmluvy, ktora zahina aj politiku ochirany pred nevyZiadanou postou spolodénosti
(http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=117951) Microsoft a pravidlad spravania (http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=266426), spolocnosti Microsoft alebo miestne
zakony nie je v tychto sluzbach povoleny. Spoloénost Microsoft si vyhradzuje pravo kontrolovat’ obsah z hladiska dodrZiavania podmienok tejto zmluvy. V ramci Usilia o
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nebude uplatiiovat, ak doslo k odstraneniu obsahu z nadich serverov v ddsledku nedinnosti vasho konta spolocnosti Microsoft podas obdobia uvedeného v bode 2.2,

4. ZruSenie sluzieb

4.1. €o sa stane, ak nedodr¥im tieto podmienky? Ak poruujete tGto zmluvu a budete pokratovat’ v poruiovani relevantnych ustanoveni aj po dorudeni vyzvy na
zastavenie porusovania v zodpovedajlcej a primeranej lehote, mdZeme voci vam prijat’ opatrenia vratane odstranenia vasho obsahu zo sluZieb, pozastavenia pristupu k
sluzbam, poZziadania o zdrZiavanie sa urcitych aktivit, zrusenia sluzieb alebo nahlasenia tychto aktivit prislu§nym organom. Toto ustanovenie nema vplyv na dalsie zékonné
préva spoloénosti Microsoft na okamzité ukoncenie zmluvy z dostatoéného dévodu. Této moZnost zahifa zdvainé porudenie povinnosti vyplyvajlcich z tejto zmluvy.
Zéavainé porudenie povinnosti zahrfia vietky povinnosti, ktoré je potrebné spinit’ na spravne uplatiiovanie tejto zmluvy, aby bolo moZné dosiahnut ciele tejto zmluvy, a kde
pouzivatelia vo vieobecnosti mbzu predpokladat, Ze tieto povinnosti budi splnené v zmysle a podla obsahu tejto zmluvy. Odstranenie obsahu a zrusenie sluzieb bude
mat’ za nasledok odstranenie Gdajov. Udaje sa odstrania a nebude mozné ich obnovit, a preto vam dorazne odporicame pravidelne zalohovat' Udaje a obsah, ktory méte
ulozeny v sluZbach.

4.2, MéZem stratit’ pristup k sluzbam aj z inych dévodov? Ano. Casti sluZieb (a to najmi sluzieb znatky Microsoft) vy¥adujl, aby ste sa aspo raz za 270 dni prihlasili do
konta spolocnosti Microsoft (pozrite si bod 2.2). Okrem toho existuji aj iné dévody, pre ktoré spolo¢nost Microsoft mdze zastavit' poskytovanie Casti sluzieb, vratane
nevyhodnosti daliieho poskytovania tychto sluzieb, technologického pokroku, potreby zmeny na zaklade spatnej vazby zakaznikov alebo pri externych problémoch, ktoré
sphsobujl, ze je nevhodné alebo nepraldtické pokracovat v poskytovani sluZieb. V takomto pripade sa vaSe (idaje natrvalo odstrania z prislusnej €asti sluZieb. Ak bez
uvedenia priciny zru$ime urcitd platent sluzbu ako celok, vratime vadm z vasich platieb sumu pomerne zodpovedajicu rozsahu sluzby, ktory vam dosledku zrudenia sluzby
nebol poskytnuty. Ak sa zaregistrujete v platenych sluzbach a nezaplatite nacas za ich pouzivanie, mbZeme vase sluZby pozastavit’ alebo zrusit' (podrobnosti ndjdete v
bode 9.11).

4.3. Ako mézem ukenéit sluzby? Sluzby mozete ukondit’ kedykolvek a z akéhokolvek dovodu. Mézete to vykonat podla postupu na zrusenie konta na webovej stranke
svojho konta (https://accountlive.com). Ak cheete zrusit’ platent sluzbu, pozrite si bod 9.10. Ak rudite svoje sluby, svoj obsah z tychto sluzieb najrychlejSie odstranite tak,
ze ho manualne odstranite z jednotlivych sucasti sluZieb (napriklad manuélne odstranite svoje e-maily). Upozoriiujeme viak, Ze odstraneny obsah alebo obsah priradeny k
zrusenému kontu nemusi byt pre vas pristupny, ale méze sa na urité obdobie zachovat v nasich systémoch.

4.4, Co sa stane v pripade ukonéenia alebo zru$enia mojich sluZieb? Ak sa vase sluzby zrudia alebo ukoncia (¢i uZ z vadej alebo z nadej strany), okamzite strdcate pravo
na pouzivanie sluzieb a skondi sa aj platnost vadej licencie na pouZivanie nadsho softvéru. Softvér potom musite odinstalovat, alebo ho mdzeme zakazat. Ak je vase konto
spoloénosti Microsoft zruSené alebo ukoncené (&i uz z vasej, alebo nadej strany), vade prévo na pouZivanie konta spolocnosti Microsoft sa okamZite ukondi. Ak déjde k
zrudeniu alebo vypovedaniu vasich sluzieb, méZeme natrvalo odstranit’ va§ obsah z naSich serverov a nemame Ziadnu povinnost vratit' vam tento obsah. Preto
vam odporiéame pravidelne vytvarat zaloZné képie obsahu.
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ak na to vopred neziskate né wslovny pisomny sthlas. Sthlasite s tym, e s vadim pouZivanim prehravaca videi na vikladanie mb7u byt spojené daldie ndklady, poplatky
tantiémy tretej strany vratane tantiém za verejnt produkciu vo va¥ej krajine alebo oblasti.
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8.3 Hlasom aktivované hiadanie v sluzbe Bing. Ak pouzivate funkciu hlasom aktivovaného hladania v aplikacii Bing, vyslovne vyjadrujete svoj sihlas s nahravanim a
shromazdovanim svojich hlasovych vstupov spoloénostou Microsoft. Vate hlasové vstupy pouZijeme vyluéne na poskytovanie sluZby Bing a zlepSovanie produktov a
sluzieb spoloénosti Microsoft na rozpoznavanie hlasu.

8.4. Vaga poloha a sluzha m.bing.com. Ak pouZivate sluZbu m.bing.com v zariadeni so zapnutym urcovanim polohy, vyjadrujete tak svoj vyslovny sdhlas s tym, Ze
spolocnost Microsoft bude zhromazdovat a pouzivat’ informacie o vaiej polohe v silade s Vyhlasenim spolodrosti Microsoft o ochrane osobnych Gdajov
online (http://go.microsoft.com/fwlink/p/?Linkld =253457). Informécie o vaiej polohe pougijeme na poskytovanie a zlepsovanie vysledkov hladania a urovania polohy na
mape.

9. Nasledujice podmienky sa na véas vztahuju, ak platite spolo&nosti Microsoft za jej sluzby

9.1. Poplatky. Ak je s urcitou éastou sluzieb spojeny urcity poplatok, sthlasite s platbou tohto poplatku. Ak nie je uvedené inak, cena uréena za tieto sluzby zahfia vietky
prisluéné dane a vyrovnania vymenného kurzu.

9.2, Vaie fakturaéné konto. Na tcely platenia poplatkov za sluzbu sa od vés bude pri registracii v sluzbe poZadovat’ zadanie sposobu platby. Pristup k informaciam o
fakturaénom konte a o sposobe platby a moznost’ zmenit’ tieto informécie ziskate prostrednictvom webovej lokality Sprava fakturédcie a kont
(https://billing.microsoft.com). Suhlasite s tym, Ze informécie o svojom fakturadnom Gcte budete neustale udrZiavat' v aktualizovanom stave. Okrem toho suhlasite s tym, Ze
spolatnosti Microsoft povolite pouzivanie vietkych aktualizovanych informacii o spésobe platby, ktoré vém poskytne vaSa banka alebo prisluina platobna siet. Ak ndm
oznémite ukonéenie pouzivania doterajsieho spésobu platby a neuvediete iny spbsob platby ani po na$ej vyzve na uvedenie tychto informécii v primeranej lehote, mbzeme
oddvodnene zrudit vadu platent sluzbu, Vase upozornenie neovplyvni poplatky (iétované na fakturaéné konto predtym, ako sme mohli primerane zareagovat na
vage zmeny v informdcidch o faldurainom konte.

9.3. Fakturécia. Poskytnutim informécii o spésobe platby spoloénosti Micrasoft (i) potvrdzujete, Ze méte opravnenie pouzivat’ uvedeny spdsob platby a Ze vietky

poskytnuté platobné informécie su pravdivé a presné, (i) opraviiujete spolocnost Microsoft Uétovat vam za slhuzby prostrednictvom vasho spdsobu platby a (iii)
opraviujete spolognost’ Microsoft Uctovat vam za kazdi platent sicast sluZieb, na ktorej odber ste sa rozhodli zaregistrovat alebo ktort ste sa rozhodli
pouivat podas platnosti tejto zmluvy. K fakturdcii boplatkov za slu¥by prostrednictvom véagho sposobu platby moze v stlade s dohodou déjst nasledujicimi spdsobmi:
(a) v ¢ase nakupu, (b) kratko po nékupe alebo (c) opakovane, ak ide o slutby s prihlasenim na odber. V silade 5 dohodou moZe dojst’ aj k fakturacii vopred. MdZeme vam
tie? Gtovat poplatok aZ do vyiky schvélenej sumy a budeme vas vopred upozorfiovat na razdiely tykajlice sa opakovaného poskytovania sluzieb prihlasenia na odber.
Mé3eme vam fakturovat viac ako jedno predchadzajice a aktudlne fakiuraéné obdobie naraz.

9.4. Automatické obnovenie. Ak su vo vaej krajine, oblasti alebo provincii povolené automatické obnovenia, budeme vam v Ease registracie na odber sluZby alebo pred
automatickym obnovenim sluzby oznamovat, Ze siuzba sa automaticky obnovi. Ked' vam oznamime, Ze sluzby sa bud( automaticky obnovovat, mdzeme automaticky
obnovit vate sluzby a Uttovat vam aktualnu cenu za obdobie obnovenia. Pripomenieme vam aj to, e vam budeme uttovat’ prostrednictvom vybratého sposobu platby za
obnovenie sluzieb, a poskytneme vam aj pokyny, ako mozete sluzbu zrusit. Za obdobie obnovenia vam budeme Gétovat’ cenu aktudlnu pre toto obdobie, ak nam
minimalne jeden mesiac pred uplynutim platnosti alebo pri uplynuti platnosti obdobia obnovenia neoznamite, Ze cheete zmluvu zrudit, alebo ak ndm to neozndmite inym
spbsobom, ktory je v stlade s moZnostami ozndmenia zruenia sluzby.

9.5. Vypis online a chyby. Vypis o fakturécii vdm poskytneme na webovej lokalite Sprava fakturécie a kont (https://billing. microsoft.com), kde mdzZete tento vypis
zobrazit a vytladit. Vypis o fakturacii online ste povinni pravidelne (aspofi raz za mesiac) kontrolovat. Toto je jeding poskytovany vypis o fakturacii. Sami zodpovedate za
wytlagenie alebo uloZenie képie kaidého vypisu online, ako aj 2a to, Ze si tdto képiu uloZite na Glely viastnej evidencie. Ak sa vo faktire pomylime, chybu opravime
okamzite po tom, &o ném to oznamite a vyictovanie preverime. Evidentnd chybu nam musite oznamit’ do 120 dni od jej prvého vyskytu vo vypise. Ak ndm ju neoznamite v
pozadovanej lehote, zbavujete nas akejkolvek zodpovednosti a vzdavate sa narokov za straty vyplyvajice z chyby spsobenej miernou nedbalostiou. Okrem toho sa v
takomto pripade od nés nebude pozadovat oprava chyby ani poskytnutie néhrady. Vo vietkych ostatnych pripadoch plati, Ze ak spolotnost’ Microsoft zisti, ze pri fakturdcii
doklo k chybe, bude vas o tom informovat a vykond primerané kroky na &o najskordie odstranenie tejto chyby.

9.6. Obdobie prava na stishnutie. Ak si vyZiadate nase sluZby, budete mat’ pofas 15 dnf narok na zrudenie alebo stiahnutie svojej Ziadosti. Ak vém sluzby zaéneme
poskytovat’ okamZite, nebudete mat nérok na zruSenie ani na stiahnutie. Sluzby moZete zrugit tak, ako je uvedené v Casti 9.10. Informacie o zasadach spolo¢nosti Microsoft
tykajicich sa vratenia petiazi najdete v Casti 9.9.

9.7. Ponuky poéas skiifobného obdobia. Ak vyuZivate skatobné obdobie a nechcete platit nové poplatky, sluzhy musite zrusit’ do konca skigobného obdobia, pokial
Vam neoznamime inak. Sluzby je mozné zrusit tak, ako je uvedené v Casti 9.10. Ak nezrusite svoje sluzby a oznémili sme vam, Ze po skondenf skifobného obdobia sa
sluzby budii poskytovat na zaklade plateného prihlésenia na odber, a informovali sme vas aj o prisluénych poplatkoch a vietkych ostatnych pripadnych uplatnitelnych
podmienkach, opraviiujete nas na Uctovanie aktualnych cien za sluzby prostrednictvom vasho spdsobu platby.

9.8, Zmeny cien. Ak je pre sluzbu stanovena presne vymedzena di¥ka jej poskytovania a cena, tato cena zostane nezmenena, kym sa obdabie jej ponuky neskondi. Ak
cheete pokracovat v pouZivani sluZieb, bude potrebné, aby ste vyjadrili svoj sthlas s kazdou novou ponukou a cenou. Ak sa vam sluzby poskytuji pravidelne (napriklad
mesaéne) bez stanovenej doby trvania a nejde o skdobnd ponuky, cenu stuZieb mézeme za rok zmenit aZ o 5 percent, ak vas o torn informujeme aspoi 30 dni predtyrm,
ako zmena nadobudne Gginnost. Pred zmenou ceny budete mat’ moZnost’ pouZivanie sluzieb zrusit' Pri oznédmeni zmeny cien vés tie? vyslovne informujeme o tom, Ze ak
sluzhy nezrusite, nova cena nadobudne Géinnost. Ak shizby nezruiite, po skondeni obdobia vam budeme za pouZivanie sluZieb Uctovat novid cenu. Ak s touto zmenou cien
nesuhlasite, skér nez zmena cien nadobudne Udinnost, musite sluzby zrudit a prestat’ ich pouzivat. Ak sluzby zrudite, moZnost’ ich pouzivania sa skondi na koni aktuaineho
obdobia poskytovania sluZieb alebo (ak vam poplatky tctujeme pravidelne) na konci obdobia, v ktorom ste sluzby zrusili.

9.9, Zasady vratenia peiiazi. Poplatky s vo véeobecnosti nevratné, ak len ich vratenie nie je zaloZené na beZnom zrudeni alebo na zrudeni z dostatoéného dévodu alebo v
désledky hrubej nedbalosti zo strany spoloénosti Microsoft vratane pripadov net¢inného poskytovania sluzieb. Ak mate narok na stiahnutie v stlade s bodom 9.6, vratime
vam v primeranej lehote vietky prostriedky, ktoré ste zaplatili.

9.10. Zrudenie slufieh. Sluzby mozete kedykolvek zrusit, a to aj bez uvedenia priciny. Ak cheete ziskat” dalsie informacie a pokyny na zruéenie sluzieb, prejdite na webov(
strénku Spréva fakturdcie a kont (httpsy/billing.microsoft.com) Mali by ste skontrolovat’ ponuku s popisom sluZieb, pretoze (i) mbete byt povinni uhradit vietky
poplatky Gtované na vade fakturaéné konto za sluzby pred détumom zruienia alebo (ii) pri zrudenf sluzieb mbZete stratit pristup k svojmu kontu spolocnosti Microsoft.

9.11. Oneskorené platby. Musite zaplatit’ vietky opodstatnené poplatky, ktoré si Gctujeme za vietky ometkané platby vratane ndkladov za pravne zastipenie a dalsich
zékonnych nakladov a poplatkov, ako to vyZaduji prisluné zékony a nariadenia. Va$e sluzby mdZeme pozastavit alebo zrudit, ak nacas nezaplatite cell sumu po odoslani
upomienky (s upozornenim na pozastavenie alebo ukondenie sluzieb) na uskutoénenie platby v primeranom Ease. Pozastaveniu alebo zrudeniu sa mdzete whnlt, ak



<utodnite poZadovany platbu v primeranej lehote uvedenej v upomienke. Ak ide o zanedbateln(i neuhradent sumu, uplatiiuje sa iny postup. Neuhradené sumy niZiie ako
2 percentd 2 celkovej fakturovanej sumy sa bud vidy povaZovat za zanedbatelné. Pozastavenie alebo zrudenie sluZieb 2 ddvodu nezaplatenia moZe viest k strate pristupu
k vasmu kontu spolo¢nosti Microsoft.

9.12. Platby pre vas. Ak vam dIzime platbu, suhlasite s tym, ze nam vcas a presne poskytnete vietky informacie, ktoré potrebujeme na uhradenie platby. Sami
zodpovedate za Ghradu vietkych dani a poplatkoy, ktoré moZno budete musiet’ uhradit' v ddsledku prijatia tejto platby. Ak prijmete platbu, ktord vam nebola urdend,
mébZeme ju stornovat alebo poZadovat’ jej vratenie. Sthlasite, Ze budete s nami v tejto veci spolupracovat.

9.13. Poplatky za slugby s pristupom na internet a iné poplathky. Ak sluiby nezahffiajd pristup na internet, ste zodpovedni za plathy poplatkov Gétované vasim
poskytovatelom pristupu na internet. Ide o dodatoéné poplatky k poplatkom, ktoré nam platite za sluzby. Ak pristup k sluZbém ziskavate prostrednictvom bezdrétovych
zariadeni (ako su napriklad mobilné telefony alebo tablety), operdtor poskytujlci bezdrotové sluZby vém modZe Uctovat’ poplatky za upozornenia, prehladavanie webu,
odosielanie sprav a dalSie sluZby, ktoré vyzaduji pouZivanie mobilnych a bezdrdtovych datowych sluzieb. Overte u svojho operdtora, i si uctuje takéto poplatky, ktoré sa
na vas mdZu vztahovat. Ste vhradne zodpovedni za dhradu vietkych nakladov, ktoré sa vam nahromadia za pristup k sluzbam prostrednictvom bezdrétovej alebo inej
komunikaénej sluzby.

10. NEPOSKYTUJEME ZIADNU DODATOCNU ZARUKU

SLUZBY POSKYTUJEME ,TAK, AKO SU”, ,SO VEETKYMI CHYBAMI” A ,TAK, AKO SU DOSTUPNE”, NEZARUCUJEME ANI PRESNOST A AKTUALNOST INFORMACIH
DOSTUPNYCH V SLUZBACH. BERIETE NA VEDOMIE A SUHLASITE § TYM, ZE POCITACOVE A TELEKOMUNIKACNE SYSTEMY NIE SU BEZ CHVB A OBCAS
DOCHADZA KICH ODSTAVIKAM A VIPADKOM. NEMOZEME 2ZARUGIT, ZE SLUZBY BUDU PRACOVAT BEZ PRERUSENIA, V POZADOVANOM CASE, BEZPECNE
ALEBO BEZ CHVYB. SPOLOENOST MICROSOFT, JEJ DCERSKE SPOLOENOSTI, PREDAJCOVIA, DISTRIBUTORI A DODAVATELIA NEPOSKYTUJU ZIADNE VYSLOVNE
ZARUKY ANI PODMIENKY. MATE K DISPOZICH VEETKY ZAKONOM PREDVIDANE ZARUKY, ALE NEPOSKYTUJEME ZIADNE INE ZARUKY. ODMIETAME AKEKOLVEK
IMPLICITNE ZARUKY VRATANE ZARUK OBCHODOVATELNOSTI, VHODNOSTI NA KONKRETNY UCEL, ODBORNEJ STAROSTLIVOSTI A NEPORUSENIA CUDZICH
PRAV.

11. Obmedzenie zodpovednosti

11.1. Spolodnost Microsoft nezodpoveda za Ziadny obsah poskytnuty poufivatelmi (vratane prepojeni na webové lokality tretich strén) ani za alativity
vykondvané pouzivatelmi. Tento obsah a aktivity nemozno pripisovat’ spolo¢nosti Microsoft ani nepredstavuji ndzor spolocnosti Microsoft.

11.2. Ak dbjde k zdvainému porueniu povinnosti vyplyvajicich zo zmluvy, spolocnost’ Microsoft zodpoveda len za miernu nedbalost’ spolodnosti Microsoft, jej
zastupujicich agentov alebo jej zakonnych zastupcov. ZdvaZné porugenie povinnost zahffia vietky povinnosti, ktoré je potrebné spinit’ na sprévne uplatfiovanie tejto
zmluvy, aby bolo mo#né dosiahnut’ ciele tejto zmluvy, a kde pouZivatelia vo vieobecnosti mdzu predpokladat, Ze tieto povinnosti budd splnené v zmysle a podla obsahu
tejto zmluvy.

11.3. Spoloénost’ Microsoft, jej zastupujici agenti alebo zdkonni zdstupcovia zodpovedaji za nepredvidatelné Skody, atypické $kody alebo finanéné straty v
stvislosti s akoukelvek nepriamou $kodou vratane uilych ziskov len v pripade, ak spoloénost’ Microsoft, je zastupujici agenti alebo jej zakonni zdstupcovia
konali s hrubou nedbalostou.

11.4. Obmedzenie zodpovednosti nema vplyv na #iadne zdkonné zodpovednosti spoloénosti Microsoft, ktoré nestivisia s chybami, vrdtane, ale nie vyhradne,
zodpovednosti podla zékona o zodpovednosti za produkt a zékonnej zodpovednosti za porufenie zaruky. To isté plati aj pre zodpovednost spolocnosti Microsoft,
jej zastupujlcich agentov alebo zékonnych zastupcov v pripade straty Zivota, Urazu alebo poskodenia zdravia jednotlivcov v dosledku nedbalosti.

11.5. Z tejto zmluvy alebo z pouZivania sluZieb nem6Zu vyplynit ¥adne iné zmluvné ani zakonné naroky okrem nérokov uvedenych v bodoch 11.1a211.4 2
okvem zmluvnej alebo zdkonnej zodpovednosti spoloénosti Microsoft za smit’ alebo poranenie oséb, ktord nebola opisana v predchadzajicich astiach bodu 11

12. Zmluvna strana za spolocnost Microsoft

12.1 Eurépa. Ak byvate alebo ak vada firma sidli v Eurépe, uzatvarate zmluwu so spolotnostou Microsoft Luxembourg S.a.rl, 20 Rue Eugene Ruppert, Inmeuble Laccolith,
1st Floor, 1-2543 Luxemboury a interpretacia tejto zmluvy a uplatiovanie narokov z jej poruéenia sa bez ohfadu na kolizne normy riadi pravoym poriadkom Luxemburska,
ak nezijete alebo ak vasa firma nesidli v $panielsku. V takomto pripade sa interpretacia tejto zmluvy riadi pravnym poriadkom Spanielska. Vietky daliie ndroky vratane
narokov tykajlcich sa zakonov na ochranu spotrebitela, zékonov o nekalej sitazi a pripady timyselného poru$enia zékonov sa budd posudzovat' v sdlade s pravnym
poriadkom krajiny, v ktorej pouzivate sluzby. Co sa tyka stdnej pravomoci, vy aj spoloénost’ Microsoft si pre rozhodovanie vietkych sporov, ktoré vyplyvaji z tejto zmluvy
alebo s flou stvisia, mdZete vybrat krajiny, do ktorej smerujeme vase sluzby, alebo si ako alternativu mdZete vybrat’ prisluény sud v Luxembursku,

12.2. Spojené $taty americké. Ak byvate alebo ak vada firma sidli v USA, uzatvdrate zmluvu so spolotnostou Microsoft Corporation, One Microsoft Way, Redmond, WA
98052, US. Interpretacia tejto zmluvy, uplatfiovanie nérokov z jej porugenia a uplatiiovanie vietkych ostatnych narokov (vratane ochrany zakaznikov, nekalej sitaze a
narokov v désledku porusovania zakona) sa bez ohladu na kolizne normy riadi zakonmi §tatu, v ktorom Zijete. Vy a my neodvolatelne sthlasime s wiuénou pravomocou a
prislugnostou étédtnych alebo federalnych sidov v okrese King County, Washington, USA pre rozhodovanie véetkych sporov, ktoré vplyvajl z tejto zmluvy alebo sluzieb
alebo s fou sdvisia a ktoré sd vypocuté na stde (nie v ramci arbitracie ani sidov pre mendie kauzy).

12.3. Severna alebo Juina Amerika okrem USA. Ak byvate alebo ak vaa firma sidli v Severnej alebo Juinej Amerike okrem USA, uzatvarate zmluvu so spoloénostou
Microsoft Carporation, One Microsoft Way, Redmond, WA 98052, US. Interpretacia tejto zmluvy sa riadi pravnym poriadkom 3tatu Washington a vztahuje sa na naroky
vyplyvajlice z poruienia zmluvy bez ohladu na vber pravnych principov. Vietky dalSie naroky vratane narokov tykajicich sa zékonov na ochranu spotrebitela, zékonov o
nekalej sutaZi a pripady Gmyselného poruienia zdkonov sa budd posudzovat v stlade s préavnym poriadkom krajiny, v ktorej pouZivate sluzby.

12.4. Stredny Vychod alebo Afrika. Ak byvate alebo ak vasa firma sidli na Strednom Vychode alebo v Afrike, uzatvarate zmluvu so spolocnostou Microsoft Luxembourg
S.a.rl, 20 Rue Eugene Ruppert, Immeuble Laccolith, 1st Floor, L-2543 Luxembourg a interpretacia tejto zmluvy a uplatfiovanie narokov z jej poru$enia sa bez ohladu na
kolizne normy riadi pravnym poriadkom Luxemburska. Vietky dalsie néroky vratane narokov tykajucich sa zakonov na ochranu spotrebitela, zékonov o nekalej sitazi a
pripady Gmyselného porugenia zakonov sa budu posudzovat v stlade s pravnym poriadkom krajiny, v kiorej pougivate sluzby. Vy a my neodvolatelne sthlasime s wiuénou
pravomocou a prisluénostou sidov Luxemburska pre rozhodovanie vietkych sporov, ktoré vyplyvaju z tejto zmluvy alebo s fiou sdvisia.

12.5. Azia alebo Juiny Pacifik, ak va$a krajina nie je konkrétne uvedena. Ak byvate alebo ak vada firma s{dli v Azii alebo v oblasti Juzného Pacifiku, uzatvarate zmluvu
so spolognostou Microsoft Regional Sales Corp. podliehajicou zékonom $tatu Nevada, USA, s pobotkou v Singapure sidliacou na adrese 438B Alexandra Road, #04-
09/12, Block B, Alexandra Technopark, Singapore, 119968 a na tito zmluvu sa vztahuje pravny poriadok #tatu Washington bez ohladu na kolizne normy. Spory vznikajice z
tejto zmluvy alebo v sdvislosti s fou vritane akychkolvek pochybnosti o jej existencii, platnosti alebo ukonéeni budd prerokované arbitréZou, ktord sa bude konat' v
Singapure, v sulade s arbitraZnymi pravidlami centra Singapore International Arbitration Center (,SIAC"), ktoré st zaflenené do tohto dlanku odkazom. Tribundl bude



pozostavat' z jedného arbitra menovaného predsedom centra SIAC. Arbitraz sa bude viest’ v anglickom jazyku. Rozhodnutie arbitra bude koneéné, zavizné a
nespochybnitelné a mdze sa pouzit’ ako zaklad pre rozhodovanie stdu v ktorejkolvek krajine alebo oblasti.

12.6. Japonsko. Ak byvate alebo ak va$a firma sidli v Japonsku, uzatvarate zmluvu so spolo¢nostou Microsoft Japan Co., Ltd (MSKK), Shinagawa Grand Central Tower, 2-
16-3 Konan Minato-ku, Tokyo 108-0075. Tato zmluva vratane akychkolvek zalezitosti, ktoré vyplyvaju z tejto zmluvy alebo s fou sivisia, sa riadi pravnym poriadkom
Japonska. Vy aj my neodvolatelne sdhlasime s wlucnou pdvodnou pravomocou a pristusnost'ou k okresnému stidu v Tokiu (Tokyo District Court) pri rozhodovani o
vietkych sporoch, ktoré vyplyvaji z tejto zmluvy alebo s fou sivisia.

12.7. Cina. Ak byvate alebo ak vaia firma sidli v Cine, zmluvu o pouZivani sluzieb MSN, Bing alebo Windows Live Messenger uzatvarate so spolo¢nostou Shanghai MSN
Network Communications Technology Company Limited, Suite B, 8th Floor, Building Ding, No. 5§55, Dongchuan Road, Minxing District, Shanghai, PRC. Na pouZivanie
sluzieb, ktoré sa riadia zmluvou uzavretou so spolo¢nostou Shanghai MSN Network Communications Technology Company Limited, sa vztahuje pravny poriadok CLR. V
pripade pouZivania sluZieb MSN, Bing alebo Windows Live Messenger v sulade s touto zmluvou budi vietky spory vznikajice z tejto zmluvy alebo v stvislosti s touto
zmluvou vratane akychkolvek pochybnosti o existencii, platnosti alebo ukonceni tejto zmluvy prerokované arbitrazou, ktora sa bude konat' v Hongkongu pod zastitou
centra Hong Kong International Arbitration Centre (,HKIAC") v stlade s arbitraZnymi pravidlami UNCITRAL, ktoré st zaclenené do tohto ¢lédnku odkazom. Pri tejto arbitrdZi
bude k dispozicii jeden arbiter, ktorého vymenuje centrum HKIAC v stlade s arbitrdZnymi pravidlami UNCITRAL. ArbitrdZ sa bude viest' v anglickom jazyku. Rozhodnutie
arbitra bude koneéné, zaviizné a nespochybnitelné a mdZe sa pouZit ako zéklad pre rozhodovanie v Cine alebo inych krajindch. V stvislosti so véetkymi ostatnymi
sluzbami, ktoré st predmetom tejto zmluvy, uzatvérate tito zmluvu so spoloénostou Microsoft Corporation, One Microsoft Way, Redmond, WA 98052, USA. Co sa tyka
sluzieb, tato zmluva sa riadi pravnym poriadkom $tatu Washington bez ohladu na koliziu pravnych principov. Sidna pravomoc Statnych alebo federdlnych sidov v okrese
King County, Washington, USA je nevyluéna.

12.8. Kérejska republika. Ak byvate alebo ak vasa firma sidli v Korejskej republike, uzatvarate zmluvu so spolaénostou Microsoft Korea, Inc,, 6th Floor, POSCO Center, 892
Daechi-Dong, Kangnam-Gu, Seoul, 135-777, Korea a na tito zmluvu sa vztahuje pravny poriadok Kérejskej republiky. Vy aj my neodvolatelne sthlasime s vyluénou
pévodnou pravomocou a prislu§nostou k okresnému stdu v Soule (Seoul District Court) pri rozhodovani o vietkych sporoch, ktoré vyplyvaju z tejto zmluvy alebo s tiou
stvisia.

12.9. Taiwan. Ak byvate alebo ak vaga firma sidli na Taiwane, uzatvarate zmluvua so spolo¢nostou Microsoft Taiwan Corp., 8F, No 7 Sungren Road, Shinyi Chiy, Taipei,
Taiwan 110 a na tito zmluvu sa vztahuje pravny poriadok Taiwanu. Vy aj my neodvolatelne ustanovujeme okresny sid v Taipei (Taipei District Court) ako sud prvej
instancie, ktory ma stdnu pravomoc nad vietkymi spormi vyplyvajlcimi z tejto zmluvy alebo sivisiacimi s touto zmluvou.

13. Webové lokality tretich stran

Prostrednictvom sluzieb mazete mat’ pristup k webovym lokalitdm alebo sluzbam tretich stran, ktoré nespravuje ani nepublikuje spoloénost’ Microsoft. Spoloénost’
Microsoft nezodpoveda za webové lokality a sluZby tretich stran ani za obsah dostupny prostrednictvom tychto sluZieb. Za svoje vztahy s tretimi stranami vratane
inzerentov zodpovedate vylucne vy sami. Vase pouzivanie webovych lokalit alebo sluZieb tretich stran sa mdzZe riadit podmienkami a poZiadavkami tychto tretich stran.

14. DRM

Ak pristupujete k obsahu, ktory je chrdneny technolégiou spravovania digitalnych prav (DRM) spolognosti Microsoft, softvér méZe automaticky vy¥adovat prava na
pouzivanie médii zo servera na spravovanie prav online a prevziat' a nainitalovat dostupné aktualizacie DRM, aby ste mohli prehravat obsah. Daliie informacie najdete v
informécidch o technologii DRM vo Vyhlaseni o pouzivani osobnych Gdajov v doplnku Microsoft Silverlight (http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld = 178857).

15. Softvér platformy Microsoft .NET Framework

Softver méZe obsahovat softvér platformy Microsoft NET Framework. Tento softvér je sicastou systému Windows. Na pouzivanie softvéru NET Framework sa vztahuju
licencné podmienky pre systém Windows,

16. Platnost niektorych ustanoveni

Casti 6, 9 (pre surny vzniknuté pred ukongenim tejto zmlavy), 10, 11, 12, 19 a tie Zasti, ktoré sa na zéklade podmienok budd uplatiiovat’ aj po ukonéeni zmluvy, zostévaji v
platnosti aj po ukonceni alebo zruseni tejto zmiuvy.

17. Priradenie a prevod

Nase prava a povinnosti, ktoré vyplyvajii z tejto zmluvy, mdZeme ako celok alebo po ¢astiach kedykolvek a bez upozornenia priradit, previest’ alebo inak eliminovat, ak
nas takéto priradenie neposkodi.

18. Upozornenia

Tato zmluva sa uzatvéra v elektronickej podobe. V elektronickej podobe vam mézeme posielat’ aj informécie o sluzbéch, daldie informécie a informacie, ktoré sme povinni
poskytovat na zaklade zékona. PoZadované informacie vam mézeme poskytovat’ prostrednictvom e-mailu na adresu, ktor(i ste zadali pri registrécii v sluzbach alebo pri
pristupe na prisludni webowvi lokalitu spolocnosti Microsoft. Odporiéame vam monitorovat zadant e-mailovii adresu a udrZiavat ju v aktualizovanom stave. Ak nesuhlasite
s prijfimanim upozorneni v elektronickej podobe, musite sluzby prestat’ pouZivat. Spolo¢nosti Microsoft to mdZete oznamit’ tak, ako je uvedené v ramci zékaznickej
podpory pre sluzby v ¢asti 22.

19. Interpretacia zmluvy

Toto je celd zimluva medzi vami a spolocnost'ou Microsoft, kiord sa tyka vasho pouzivania sluzieb. Nahradza vietky predchéd'zajoce zimluvy medzi vami a spolocnostou
Microsoft, ktoré sa tykaji vasho poufivania sluZieb. Nadpisy Casti tejto zmluvy sliZia len na referenéné Ucely a nemaju Ziadny pravny vyznam. Ak poufivate alebo platite za
iné sluzby spolodnosti Microsoft, nez s sluzby, ktorych podmienky pouZivania upravuje tdto zmluva, mbzu sa na tieto iné sluzby vztahovat samostatné alebo dalie
podmienky. VSetky asti tejto zmluvy sa uplatiujii v maximélnom rozsahu povolenom prisluinym pravaym poriadkom. Ak urcity sid uznd, Ze nemdzeme vymaéhat Sast tejto
zmiuvy v aktudlnom zneni, mbZeme tieto podmienky nahradit’ podobnymi podmienkami v rozsahu vymozitelnom prislu§nym pravnym poriadkom, ale ostainé ¢asti tejto
zmluvy sa nezmenia.

20. Ziadni pouzivatelia tretej strany

Tato zmluva je urcena vyluéne pre vas a na$ GZitok. Nejde v nej o dzitok Ziadnych dalSich oséb okrem povolenych nastupcov a postupnikov.

21. Pismové komponenty



atna moZete pouzivat na zobrazovanie a tlac obsahu len pocas pouZivania sluZieb. Nesmiete obchddzat Ziadne obmedzenia pre vkladanie v pismach,
22. Technicka podpora

Zakaznicka podpora pre sluzby znacky Microsoft je k dispozicii prostrednictvom sluzby Micrasoft Answers (http://answers.microsoft.com) and the Windows
(http://windows.microsoft.com). Zakaznicka podpora pre sluzbu MSN Internet Access je dostupna na lokalite podpory pre sluzbu MSN (https://support.msn.com).
Zakaznicka e-mailova podpora pre sluzbu Bing a klientov sluzby Bing je k dispozicii na lokalite podpory pre sluzbu Bing (https:/support.discoverbing.com). Staznosti
tykajlce sa plnenia tejto zmluvy je potrebné odosielat’ na webowych lokalitach, ktoré sa uvedené v tomto ¢lanku.

23. Obmedzenia tykajlce sa exportu

Bezplatny softvér a sluZby spolo€nosti Microsoft podliehaji zakonom USA a daldich krajin, ktoré sa tykaji exportu a technoldgii, a vy sthlasfte s tym, Ze budete dodrZiavat
vietky prislusné zakony a nariadenia tykajlce sa softvéru alebo shuiZieb. Na prevod tohto bezplatného softvéru a sluZieb na viddne institlcie v krajindch, na ktoré je uvalené
embargo, alebo na niektoré zakazané strany je potrebné povolenie viady USA. Dalsie informacie ndjdete na webovej lokalite Ministerstva financii USA
(hitp://go.microsoft.com/fwlink/?LinkD=243206). Platené sluzby okrem toho podliehaji zakonom a nariadeniam USA pre export, ktoré musite dodrZiavat’ Prévne predpisy
zahffiajii obmedzenia tykajice sa miest uréenia, koncovych poufivatelov a koncového poutitia. Daléie informéacie najdete na webovej lokalite Export produktoy
spolodénosti Microsoft (hitp://www.microsoft.com/exporting).

UPOZORNENIA

Upozomnenia a postupy tylajlice sa narokov vyplyvajicich z paruenia autorskych prav Ozndmenia o porudeni autorskych prav je potrebné adresovat’ poverenému
zéstupcovi spoloénosti Microsoft. POZIADAVKY, IKTORE NERESPEKTUJU UVEDENY POSTUP, NEBUDU ZODPOVEDANE Podrobnosti a kontaktné informécie najdete v
dokumente Upozornenia a postupy tykajice sa narokov vyplyvajlcich z porudenia autorskych prav (http://www.microsoft.com/info/cpyriinfrg.htm).

Upozornenia a postupy tykajiice sa ochrany prav dufevného vlastnictva pri inzercii sponzorovanych lokalit. Informécie o ochrane prav dusevného vlastnictva v nadej
reklamnej sieti najdete v nagich pokynoch pre ochranu prav dusevného viastnictva (hitp///go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=243207).

Upozornenia o autorskych pravach a ochrannych znamkach Na vietok obsah sluZieb sa vztahuje autorské pravo spoloénosti Microsoft Corporation ~ Copyright © 2012
Microsoft Corporation alebo jej dodavatelov, One Microsoft Way, Redmond, WA 98052, USA. Vietky prava whradené. My alebo nasi dodavatelia viastnime pravny titul,
autorské pravo a daldie prava duevného viastnictva na sluzby a ich obsah. Microsoft a ndzvy, logé a ikony vietkych produktov, softvéru a sluzieb spolocnosti Microsoft
mdZu byt ochrannymi zndmkami alebo registrovanymi obchodnymi znamkami spolodnosti Microsoft
(hitp://www.microsoft.com/about/legal/en/us/IntellectualProperty/Trademarks/EN-US.aspx) v USA alebo inych krajindch. Nazvy skutoénych spolotnosti a produktov mézu
byt ochrannymi zndmkami prislugnych viastnikov. Vietky prava, ktoré nie su vyslovne udelené v tejto zmluve, st vyhradené. Urdity softvér pouZivany v niektorych serveroch
webowych lokalit spoloénosti Microsoft sa &astoéne zakladé na praci skupiny Independent JPEG Group. Copyright © 1991 - 1996 Thomas G. Lane. Véetky prava vyhradené.
Na softvér ,gnuplot” pouzivany v niektorych serveroch webovych lokalit spoloénosti Microsoft sa vztahuje autorské pravo Copyright © 1986 — 1993 Thomas Williams, Colin
Kelley. Vietky prava whradené.

Ceny akcif a tdaje indexov (vratane hodndt indexov) Vietky informacie poskytnuté spolocnostou Interactive Data Corporation (.IDC") a jej pobockami (dalej len
Jnformacie spoloénosti IDC") zahrnuté do sluzieb s viastnictvom spoloénosti IDC a jej pobociek alebo su licencované spolocnostou IDC a jej pobockami. Informacie
spolocnosti IDC méte povolené uchovavat, manualne upravovat, analyzovat, konvertovat’ na iny format, tlacit’ a zobrazovat len na osobné Gcely. Informécie spolo¢nosti
IDC nesmiete publikovat, vysielat, redistribuovat’ ani inak reprodukovat’ v Ziadnom forméte pre dalsie osoby. Informécie spolocnosti IDC tieZ nesmiete pouZivat na Ucely
obchodného alebo komeréného podnikania ani v svislosti s obchodnym alebo komercnym podnikanim vratane, ale nie vwhradne, akychkolvek cennych papierov, investicii,
U¢tovania, hankovnictva, zékonného alebo medialneho obchodu alebo podnikania. Pred uskutoénenim obchodu s cennymi papiermi zaloZenom na informéciach
spoloénosti IDC sa odparuca poradit’ sa s burzovym maklérom alebo inym finan¢nym zastupcom a overit’ si u neho informacie o cene. Spoloénost IDC ani jej pobocky a
ani ich pristludni poskytovatelia licencii nenest zodpovednost’ vodi Ziadnemu pouZivatelovi ani Ziadnej inej osobe za Ziadne prerudenie, nepresnost, omeskanie, chybu ani
vynechanie v informacidch spolocnosti IDC (bez ohladu na pri€inu) a ani za Ziadne $kody (& uz priame alebo nepriame, nasledne, trestné ani prikladné) z nich vyplyvajice.
Podmienky v tejto asti zodpovedaji dohode medzi spoloénostou Micresoft a spoloénostou IDC a jej pobockami. Sthlasite s tym, Ze v pripade konfliktu alebo
nezrovnalosti s inou podmienkou tejto zmluvy sa na informécie spoloénosti IDC bude uplatiovat’ tato Cast a nie iné casti tejto zmiuvy.

Indexy Dow Jones, Udaje indexov ani znatky Dow Jones nesmiete pouZivat v stvislosti s vydavanim, vytvaranim, podporovanim, obchodovanim, marketingom ani
propagaciou Fadnych finanénych nastrojov ani investiénych produktov (ako si napriklad derivaty, $truktirované produkty, investiéné fondy, akciové fondy alebo investicné
portfolia, kde cena, ndvratnost’ alebo vykonnost' néstroja alebo investiéného produktu je zaloZend na tychto indexoch alebo na ich reprezentacii, sivisi s tymito indexmi
alebo ich reprezentaciou alebo je uréend na sledovanie tychto indexov alebo ich reprezentécii) bez samostatnej pisomnej dohody so spolocnost'ou Dow Jones.

Finanéné upozornenie Spoloénost Microsoft nie je maklér ani predajca, ani registrovany investitny poradca na zéklade federalneho zékona USA alebo inych prévnych
poriadkov o cennych papieroch a neposkytuje jednotliveom poradenstvo v stvislosti s vhodnostou investovania, ndkupu alebo predaja cennych papierov ani injch
finanénych produktov alebo slufieb. Ni¢ zahrnuté v sluzbach nepredstavuje ponuku ani navadzanie na kipu alebo predaj cennych papierov. Spoloénost’ Microsoft ani jej
poskytovatelia licencii pre ceny akii alebo Gdaje indexov nepotvrdzujd ani neodporicajd Ziadne konkrétne finanéné produkty ani shuzby. Ni¢ zahrnuté v sluzbach nie je
uréené na poskytnutie odbornej rady vratane, ale nie vyhradne, investicii alebo dehového poradenstva.

Poznamka o vizudlnom $tandarde M.264/AVC a videoitandarde VC-1 Softvér mdie obsahovat technoldgiu na dekédovanie stiborov H.264/MPEG-4 AVC alebo VC-1.
Spoloénost MPEG LA, LL.C. vyZaduje dodrziavanie nasledujicich upozorneni:

TENTO PRODUKT SA LICENCUJE NA ZAKLADE LICENCI PATENTOVEHO PORTFOLIA PRE STANDARDY AVC A VC-1 NA OSOBNE A NEKOMERENE UCELY SPOTREBITELA NA
(A) KODOVANIE VIDEA V SULADE SO STANDARDMI (,VIDEOSTANDARDY") ALEBO (B) DEKODOVANIE VIDEA AVC A VC-1 KODOVANEHO SPOTREBITELOM $ OSOBNYMI

A NEKOMERCENYMI AKTIVITAMI ALEBO ZISKANEHO OD POSKYTOVATELA VIDEA LICENCOVANEHO NA POSKYTOVANIE TAKEHO VIDEA. ZIADNA Z LICENCI SA
NEVZTAHUJE NA INY PRODUKT BEZ OHEADU NA TO, &1 JE TAKYTO PRODUKT UVEDENY S TYMTO SOFTVEROM V JEDNOM CLANKU. NA ZIADNE INE UCELY SA LICENCIA
NEUDELUJE ANI NEIMPLIKUJE, DALSIE INFORMACIE MOZETE ZISKAT OD SPOLOCNOSTI MPEG LA, L.L.C. POZRITE ST WEBOVU LOKALITU MPEG LA
(http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkid =31690).

Této pozndmka neobmedzuje ani neznemoziiuje pouzivanie softvéru poskytovaného na zéklade tejto zmluvy na bezné obchodné Ucely, ktoré sa tykaju prislugnych
obchodnych aktivit a ktoré nezahffaji (i) redistriblciu softvéru tretim strandm ani (i) vtvaranie obsahu pomocou technolégil kompatibilnych s video$tandardmi na ucely
distriblicie tretim strandm. (Toto ustanovenie sliZi len na Ucely objasnenia.)



